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Report of the 
Chief Electoral Officer 

on the General Election of the 
Fifty-seventh Legislative Assembly 

Monday, September 27th, 2010 
 

Rapport du 
directeur général des élections 

sur l’élection générale de la 
cinquante-septième assemblée 

législative, le lundi 27 septembre 2010 
 

 
Pursuant to Section 97 of the Elections Act, it is 
my honour to submit the report on the 37th 
General Election held in the Province on 
Monday, September 27, 2010. 
 
Issue of the Writs: 
This election was the first conducted in New 
Brunswick under fixed date legislation.  The 56th 
Legislative Assembly was dissolved on 
August 26, 2010 and writs ordering a general 
election to be held on September 27, 2010 were 
issued on August 26 and made returnable on 
October 8, 2010.  There was 1 recount held in 
Saint John Harbour that was completed on 
October 5, and all writs were returned on 
Friday, October 8, 2010. 
 
Candidates: 
Nominations closed on September 7, 2010, with 
a total of 237 candidates nominated, 166 men 
and 71 women.  2 male candidates, both from 
the Parti Vert N.B. Green Party, withdrew after 
nominations closed. 
 
As of Election Day, the Liberal Party, Progressive 
Conservative Party and the New Democratic 
Party each named candidates in all 55 electoral 
districts, while the Parti Vert N.B. Green Party 
named 49 candidates, and the People’s Alliance 
of New Brunswick named 14 candidates.  In 
addition, there were 7 independent candidates 
in 7 electoral districts. 
 
 
 
Polls and Voting: 
In addition to voting on Election Day and at the 
advance polls, electors had the ability to vote 
for their home electoral district from any 

Conformément à l’article 97 de la Loi électorale, j’ai 
l’honneur de vous soumettre le rapport de la 
37e élection générale tenue dans la province, 
le lundi 27 septembre 2010. 
 
Émission des brefs : 
La présente élection est la première tenue à date 
fixe au Nouveau‐Brunswick conformément à la loi. 
La 56e Législature a été dissoute le 26 août 2010 et 
les brefs ordonnant la tenue d’une élection générale 
devant avoir lieu le 27 septembre 2010 ont été émis 
le 26 août et devaient être retournés 
le 8 octobre 2010. Un dépouillement judiciaire a eu 
lieu dans Saint John Harbour, le 5 octobre. Tous les 
brefs ont été retournés le vendredi 8 octobre 2010. 
 
 
Candidatures : 
À la clôture des déclarations de candidature, 
le 7 septembre 2010, 166 hommes et 71 femmes 
avaient posé leurs candidatures pour un total de 
237. Deux hommes représentant le Parti Vert N.B. 
Green Party ont retiré leurs candidatures après la 
clôture des déclarations. 
 
Au jour de l’élection, le Parti libéral, le Parti 
progressiste‐conservateur et le Nouveau Parti 
démocratique avaient nommé des personnes 
candidates dans les 55 circonscriptions électorales. 
Le Parti Vert N.B. Green Party avait nommé 
49 personnes candidates et l’Alliance des gens du 
Nouveau‐Brunswick, 14 personnes candidates. Il y 
avait sept personnes candidates indépendantes 
dans sept circonscriptions électorales. 
 
Bureaux de scrutin et votation : 
À part le scrutin le jour de l’élection et les scrutins 
par anticipation, les électeurs pouvaient voter par 
bulletin de vote spécial pour des personnes 



September 27, 2010 NB General Election  ii Élection générale du N.-B. du 27 septembre 2010 

returning office in the province using a special 
ballot.  Compared to the 2006 general election, 
the special ballot option was much more widely 
publicized in this election, which resulted in 
much higher use. 
 

 49,167 electors cast their ballots at 141 
advance polling stations, on September 
18 and 20, 2010; 

 49,976 electors voted by special ballot, 
throughout the election period, 
including 5,615 electors who voted for 
their home electoral district from 
another district; 

 275,759 electors voted at the 529 
ordinary polling stations on polling day, 
September 27, 2010.  Electors were 
grouped into 1,719 polling divisions 
across New Brunswick. 

 In all, 374,902 electors voted in 2010. 
 
 
 
 
Lists of Electors: 
Establishing complete and accurate voters’ lists 
is one of the most difficult aspects of 
administering an election.  At the beginning of 
the election, there were 520,783 voters on the 
province‐wide lists of electors.   
 
This number and the numbers on each electoral 
district’s list changed throughout the election 
period, through targeted revision in some 
districts, telephone calls from individual 
electors, revisions after Voter Information Cards 
were sent out, and addition and deletion 
information collected at the advance and 
ordinary polls.  In addition, an unaddressed 
reminder card was sent to every household’s 
mailbox in the province, asking the recipient to 
call our call centre to confirm their registration, 
or update their information if they had moved.  
Following this, Voter Information Cards were 
mailed to each elector, to advise them of their 
voting options and locations, and again asking 

candidates de leur circonscription électorale 
d’origine à partir de n’importe quel bureau de 
directeur ou directrice de scrutin. Par rapport à 
l’élection générale de 2006, l’option de bulletin de 
vote spécial a été beaucoup plus médiatisée durant 
la présente élection. Elle a donc été plus utilisée. 
 

 49 167 électeurs ont voté à 141 bureaux de 
scrutin par anticipation, 
les 18 et 20 septembre 2010; 

 49 976 électeurs ont voté par bulletin de 
vote spécial pendant la période électorale, y 
compris 5 615 électeurs qui ont voté pour 
une personne candidate de leur 
circonscription électorale d’origine à partir 
d’une autre circonscription; 

 275 759 électeurs qui ont voté à 529 bureaux 
de scrutin ordinaire le jour du scrutin, 
le 27 septembre 2010, étaient regroupés 
dans 1 719 sections de vote dans l’ensemble 
du Nouveau‐Brunswick; 

 374 902 électeurs ont exercé leur droit de 
vote en 2010. 

 
Listes électorales : 
L’établissement de listes électorales complètes et 
exactes est un des aspects d’une élection le plus 
difficile à gérer. Au début de l’élection, 520 783 
électeurs étaient inscrits sur les listes électorales 
dans l’ensemble de la province. 
 
Ce chiffre et ceux des listes des circonscriptions 
électorales ont changé pendant la période 
électorale, à la suite de la révision ciblée dans 
certaines circonscriptions, des appels téléphoniques 
d’électeurs, des révisions après l’envoi des cartes de 
renseignements aux électeurs et de l’information 
recueillie aux scrutins ordinaire et par anticipation 
concernant l’ajout ou la suppression d’information. 
Une carte de rappel sans adresse a aussi été 
déposée dans la boîte aux lettres de tous les 
ménages dans la province, demandant au 
récipiendaire d’appeler au centre d’appel afin de 
confirmer son inscription ou de mettre à jour 
l’information le concernant en cas de 
déménagement. Des cartes de renseignements aux 
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them to call their returning office if their 
information was not up to date.  Elections NB 
also advertised in daily newspapers, to 
encourage electors who did not receive a Voter 
Information Card, to contact the returning office 
in their electoral district to get added to the list, 
or moved from their previous address. 
 
After the polling day revisions were completed, 
there were 538,965 voters on the province‐wide 
lists of electors.  However, this still likely 
includes a number of duplicated names, since if 
the name or address information entered when 
a voter was added in their new district or poll 
did not match exactly the name and address 
information where they were previously listed, 
they could not be automatically deleted at their 
old address.  Efforts to clean the lists of electors 
prior to subsequent elections are part of the 
ongoing maintenance work of the Register of 
Electors. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Register of Electors 
The register of electors has been in place since 
2006, and has continually improved each year, 
with subsequent provincial and municipal 
election events.  When initially created, there 
were limited tools to maintain the information, 
but significant enhancements have occurred 
since then. 
 

 Drivers Licences:  The matching of the 
Register of Electors with the Department of 
Public Safety drivers’ license database has 
continued.  Currently, 86% of electors are 
linked to their corresponding driver’s license 
number.  This information has enabled close 
to 5,000 duplicated names to be removed 
since the summer of 2009.  Also with these 

électeurs ont par la suite été postées à tous les 
électeurs, afin de les informer des options et des 
lieux de votation. Ces cartes leur demandaient de 
téléphoner au bureau du directeur ou de la 
directrice de scrutin si l’information les concernant 
n’était pas à jour. Élections NB a aussi publié des 
annonces dans les quotidiens afin d’inciter les 
électeurs qui n’avaient pas reçu une carte de 
renseignements aux électeurs à communiquer avec 
le bureau du directeur ou de la directrice de leur 
circonscription électorale pour faire inscrire leur 
nom sur la liste ou le déplacer à partir de leur 
ancienne adresse. 
 
Au total, 538 965 électeurs étaient inscrits sur les 
listes électorales dans l’ensemble de la province 
après les révisions du jour du scrutin. Toutefois, ce 
total comprend probablement des noms en double, 
car le nom de l’électeur ne pouvait pas être 
automatiquement supprimé à son ancienne adresse, 
si l’information sur le nom ou l’adresse inscrite 
lorsqu’un électeur était ajouté à la liste dans sa 
nouvelle circonscription ou sa nouvelle section de 
vote ne correspondait pas exactement à celle déjà 
inscrite sur les listes. L’épuration des listes 
électorales avant les élections subséquentes fait 
partie des travaux de mise à jour du registre des 
électeurs en cours. 
 
Registre des électeurs : 
Créé en 2006, le registre des électeurs est amélioré 
chaque année durant les scrutins municipaux et 
provinciaux subséquents. Au début, les outils en vue 
de mettre l’information à jour étaient peu 
nombreux. Depuis, le registre a fait l’objet 
d’importantes améliorations. 
 

 Permis de conduire : La correspondance des 
données du registre des électeurs avec celles de 
la base de données sur les permis de conduire 
du ministère de la Sécurité publique se poursuit. 
Actuellement, les noms de 86 % des électeurs 
sont associés à leur numéro de permis de 
conduire. Grâce à cette information, près de 
5 000 noms en double ont été retirés du registre 
depuis l’été de 2009. Avec les numéros de 
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unique driver’s license numbers, Elections 
NB was able to identify an additional 13,000 
electors who were removed from the 
Register of Electors because they are listed 
as being “Out of Province”.  These names 
can be “reactivated” if the elector returns to 
the province. 

 Service New Brunswick:  Service New 
Brunswick collects change of address 
information centrally for most government 
departments.  Residents who change their 
name or address information are asked if 
they wish to update the Elections NB 
database, and if so, the information is 
collected and sent daily to our office.  
Batches of updated files are matched 
against the database in order to update the 
information, and where no match occurs, a 
letter is sent to the person, asking for a 
signed confirmation that the person wishes 
to be added to the register of electors and 
that they meet the required qualifications to 
vote. 

 Deaths:  Elections NB continues to receive 
deceased elector information from Vital 
Statistics every 2 months.  We generally 
match about 80% of the names, because the 
information may not correspond to the 
same name, date of birth or address we 
have on file.  However, with the driver’s 
license number, we are also able to identify 
drivers who are deceased. 

 Municipal Elections:  The Register of Electors 
is used to create the Lists of Electors for all 
municipal elections and by‐elections, and 
any information gleaned from these events 
is used to maintain and update the 
database. 

 Elections Canada:  Elections Canada 
maintains a Register of Electors which 
receives information from provincial 
sources, as well as Canada Revenue Agency.  
Elections NB is examining the data to 
determine how best to use this data, as 
there are some addressing concerns to be 
resolved.  Military electors are not included 

permis de conduire uniques, Élections NB a 
identifié 13 000 autres électeurs dont le nom 
avait été supprimé du registre des électeurs car 
ils étaient inscrits comme étant « à l’extérieur 
de la province ». Ces noms peuvent être 
« réactivés » si l’électeur revient dans la 
province. 

 Service Nouveau‐Brunswick : Service 
Nouveau‐Brunswick recueille l’information sur 
les changements d’adresse pour la plupart des 
ministères et demande aux résidents qui 
changent de nom ou d’adresse s’ils désirent que 
cette même information soit mise à jour dans la 
base de données d’Élections NB. Si oui, 
l’information est notée et envoyée chaque jour 
à notre bureau. Des lots de fichiers mis à jour 
sont associés à la base de données afin de 
mettre à jour l’information. S’il n’y a pas de 
correspondance, une lettre est envoyée à la 
personne lui demandant de confirmer par écrit 
qu’elle désire être inscrite au registre des 
électeurs et qu’elle satisfait aux qualités 
d’électeur. 

 Décès : La Direction des statistiques de l’état 
civil fait parvenir à Élections NB, tous les 
deux mois, l’information sur les électeurs 
décédés. Nous associons, en général, près de 
80 % des noms car l’information peut ne pas 
correspondre au nom, à la date de naissance ou 
à l’adresse qui figure dans nos dossiers. 
Toutefois, le numéro du permis de conduire 
nous permet d’identifier les conducteurs qui 
sont décédés. 

 Élections municipales : Les listes électorales en 
vue des élections municipales et des élections 
partielles municipales sont établies à partir du 
registre des électeurs. Toute information 
recueillie durant ces scrutins est utilisée pour 
mettre à jour la base de données. 

 Élections Canada : Élections Canada tient un 
registre des électeurs qui comporte de 
l’information fournie par des sources 
provinciales et par l’Agence du revenu du 
Canada. Élections NB étudie les données afin de 
déterminer la meilleure façon de les utiliser car 
des préoccupations relatives aux adresses 
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in the federal register of electors, as they fall 
under a separate special voting rules 
database. 

 
 
 
Elections NB has examined technology currently 
used by Elections BC as a means to allow 
electors to register or update their information 
on the Register of Electors over the internet, 
using shared secrets such as data of birth and 
drivers number (Medicare numbers may not be 
used due to restrictions in subsection 48(1) of 
the Personal Health Information Privacy and 
Access Act), to be sure the transaction is secure.  
However, the development costs would be 
significant, and with the current fiscal 
environment this project will not be able to 
proceed at this time. 
 
 
 
Legislation Updates 
Significant legislative amendments were 
introduced and passed prior to this election.  Bill 
16, An Act to Amend the Elections Act, was 
introduced in December 2009.  This 56 page bill 
was significant, in that it updated elector 
qualifications, completely revamped processes 
at the polling stations, completely updated 
special ballot voting processes, made changes 
throughout the Act to update rules for voting by 
students and candidates, removed the old 
section dealing with enumerations, and 
changed the procedure so that all forms can 
now be prescribed by the Chief Electoral Officer 
instead of being created and amended by 
regulation.  As a result of introducing this bill, 
two other acts needed consequential changes.  
Bill 19, An Act to Amend the Political Process 
Financing Act, and Bill 15, An Act to Amend the 
Municipal Elections Act, were each introduced 
in December 2009.  These bills updated the 
elector qualifications in municipal elections to 
match those in provincial elections, and 
updated the manner in which the number of 

doivent être résolues. Les militaires qui ont 
qualité d’électeurs ne sont pas inclus dans le 
registre fédéral des électeurs. Ils sont inscrits 
dans une base de données sur les règles 
électorales spéciales. 

 
Élections NB a examiné la technologie qu’utilise 
Élections Colombie‐Britannique pour autoriser les 
électeurs à s’inscrire au registre des électeurs ou à 
mettre à jour l’information les concernant, sur 
Internet, au moyen de secrets partagés comme les 
données sur la date de naissance et le numéro du 
permis de conduire. (Les numéros d’assurance‐
maladie ne peuvent pas être utilisés, compte tenu 
des restrictions imposées par le paragraphe 48(1) de 
la Loi sur l’accès et la protection en matière de 
renseignements personnels sur la santé), afin de 
s’assurer que la transaction est sans risque. Les 
coûts de développement seraient toutefois 
considérables. Vu le contexte fiscal actuel, le projet 
ne sera pas mis sur pied pour le moment. 
 
Compte rendu législatif 
D’importantes modifications législatives ont été 
déposées et adoptées avant la présente élection. Le 
projet de loi 16, Loi modifiant la Loi électorale, a été 
déposé en décembre 2009. Ce projet de loi de 
56 pages était important car il comportait ce qui 
suit : actualisation des qualités d’électeur, révision 
totale des processus utilisés dans les bureaux de 
scrutin, mise à jour des processus de vote par 
bulletin spécial, modifications dans l’ensemble de la 
Loi visant à actualiser les règles sur le vote 
applicables aux étudiants et aux personnes 
candidates, abrogation de l’article portant sur les 
recensements et modification de la procédure afin 
que tous les formulaires soient dorénavant prescrits 
par le directeur général des élections, au lieu d’être 
établis et modifiés par voie de règlement. À la suite 
du dépôt de ce projet de loi, des modifications 
corrélatives ont été apportées à deux autres lois. Le 
projet de loi 19, Loi modifiant la Loi sur le 
financement de l’activité politique, et le projet de 
loi 15, Loi modifiant la Loi sur les élections 
municipales, ont été déposés en décembre 2009. Ils 
avaient pour but d’actualiser les qualités d’électeur 
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names on the preliminary list of electors is 
determined in order to calculate spending limits 
for political parties and candidates. 
 
 
 
A separate Bill 13, An Act to Amend the Political 
Process Financing Act, was also introduced in 
December 2009 to update the method for the 
calculation of annual allowances payable to 
registered parties. 
 
 
Bills 13, 15, and 19 received Royal Assent on 
December 18, 2009, and after several floor 
amendments were made, Bill 16 received Royal 
Assent on March 26, 2010. 
 
The amendments made to the Elections Act 
altered the processes at the polling stations to 
mirror those used in the 2008 Municipal 
Elections, without requiring the use of vote 
tabulation technology to count the ballots cast 
at advance polls or on Election Day.  While the 
counting of ballots cast at the advance polls or 
on Election Day is permitted under the new 
provisions, these ballots can be counted by 
hand in a reasonable time on election night, 
within the new framework. 
 
During this legislative process, a number of 
small required changes have been identified 
that will be required in the Municipal Elections 
Act prior to the next scheduled quadrennial 
municipal elections in May 2012, in order to 
improve municipal processes, and to bring the 2 
systems into sync.  Voters do not tend to 
distinguish between election types and expect 
the same functionality regardless of the event. 
 
 
Updated Process for Voting at Polling Stations: 
In the 2008 Municipal and District Education 
Council Elections, Elections NB used a 
completely re‐designed method to process 
electors at the polling stations, similar to the 

aux élections municipales pour qu’elles 
correspondent à celles des élections provinciales et 
la méthode visant à déterminer le nombre de noms 
sur la liste électorale préliminaire afin de calculer les 
limites des dépenses des partis politiques et des 
personnes candidates. 
 
Le projet de loi 13, Loi modifiant la Loi sur le 
financement de l’activité politique, a été déposé en 
décembre 2009, afin de moderniser la méthode de 
calcul des allocations annuelles à verser aux partis 
enregistrés. 
 
Les projets de loi 13, 15 et 19 ont reçu la sanction 
royale le 18 décembre 2009. Après plusieurs 
modifications en séance, le projet de loi 16 a reçu la 
sanction royale le 26 mars 2010. 
 
Les modifications apportées à la Loi électorale ont 
changé les processus suivis aux bureaux de scrutin 
pour refléter ceux utilisés durant les élections 
municipales de 2008, sans avoir recours à la 
technologie de compilation des votes pour compter 
les bulletins déposés aux scrutins par anticipation ou 
le jour ordinaire du scrutin. Même s’ils peuvent être 
dépouillés, selon les nouvelles dispositions, les 
bulletins de vote déposés aux scrutins par 
anticipation et le jour ordinaire du scrutin peuvent 
être comptés à la main dans un délai raisonnable, le 
soir de l’élection, selon le nouveau cadre de travail. 
 
Durant le processus législatif, il a été établi que des 
modifications mineures devront être apportées à la 
Loi sur les élections municipales, avant les 
prochaines élections municipales quadriennales 
prévues en mai 2012, afin d’améliorer les processus 
municipaux et d’harmoniser les deux systèmes. Les 
électeurs n’ont pas tendance à distinguer les types 
d’élection et s’attendent à la même fonctionnalité, 
quel que soit le scrutin. 
 
Processus de vote aux bureaux de scrutin mis à 
jour : 
Aux élections municipales et des conseils 
d’éducation de district de 2008, Élections NB a 
adopté une méthode entièrement reformulée pour 
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way banks offer service, with any free teller 
offering to assist the next person in line. 
 
 
Between 2009 and 2010, all new polling station 
materials, manuals and training information was 
developed or enhanced to allow for this method 
of voting to be used in a provincial election. 
 
 
The main design changes involved physically 
separating each step in the voting process into 
different functional stages, with a different 
worker or group of workers handling each stage.  
An elector voting follows these functional steps: 

 Voter registration and information update (if 
required); 

 Voter list check‐off; 
 Issuing a ballot; 
 Marking the ballot; 

 Depositing the ballot in the ballot box; and 
 Counting and reporting the results after the 

close of the polls. 
 
 
In the traditional Canadian voting model, one 
pair of workers (called a Deputy Returning 
Officer (DRO) and a Poll Clerk) work at one table 
and must handle all of these functions for a 
limited group of voters living in a given polling 
division.  They must learn how to deal with 
every conceivable situation and properly 
process each elector depending on the 
particular situation encountered, in either 
official language.  In our revised method, the 
functional steps are split into four stages, each 
handled by one or more poll workers, each 
stage at a different table through the polling 
day.  A table is also provided where voters mark 
their ballots, and the sixth functional step only 
occurs after the polls close. 
 
 
At each stage of the process, any free poll 
worker can deal with any elector, so if there is 

traiter les électeurs aux bureaux de scrutin, à la 
manière des banques pour offrir le service, la 
prochaine caissière invitant la prochaine personne 
en ligne à s’approcher. 
 
De 2009 à 2010, le matériel, l’information 
pédagogique et les guides destinés aux bureaux de 
scrutin ont été préparés ou améliorés pour utiliser 
cette méthode de votation à une élection 
provinciale. 
 
Les principales modifications comportaient la 
séparation de chaque phase du processus de vote 
en différentes étapes fonctionnelles, un travailleur 
ou un groupe de travailleurs s’occupant de chaque 
étape. L’électeur suit les étapes fonctionnelles 
suivantes :  

 Inscription et mise à jour de l’information sur 
l’électeur (s’il y a lieu); 

 Radiation du nom de la liste électorale; 

 Remise d’un bulletin de vote; 

 Marquage du bulletin de vote; 

 Dépôt du bulletin de vote dans l’urne; 
 Comptage du bulletin de vote et rapport des 

résultats à la fermeture des bureaux de scrutin. 
 
Selon le modèle de votation canadien traditionnel, 
une équipe de deux travailleurs (un scrutateur et un 
secrétaire du scrutin) installée à une table remplit 
toutes les fonctions pour un groupe limité 
d’électeurs d’une section de vote donnée. Elle doit 
pouvoir réagir à toutes les situations possibles et 
bien traiter chaque électeur selon la situation 
particulière, dans l’une ou l’autre des deux langues 
officielles. Selon notre méthode révisée, les étapes 
fonctionnelles sont divisées en quatre phases, 
chacune étant gérée par un ou plusieurs travailleurs 
au scrutin à une table différente pendant le jour du 
scrutin. Une table est aussi prévue pour permettre 
aux électeurs de marquer leur bulletin de vote. La 
sixième étape fonctionnelle est suivie après la 
fermeture des bureaux de scrutin. 
 
À chaque phase du processus, tout travailleur au 
scrutin qui est libre peut s’occuper d’un électeur. S’il 
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more than one poll worker at each stage, there 
will generally not be line‐ups, or lines will move 
quickly and not slow people who are at other 
stages in the process.  For instance, any elector 
already on the List of Electors will never have to 
wait behind someone being added to the List of 
Electors, a major source of complaints. 
 
 
The new polling station organization takes 
advantage of technology available to maintain 
the list of electors having voted and technology 
available to count ballots.  Elections NB 
designed the system for municipal elections to 
take advantage of vote‐counting technology, 
because with the potential for numerous 
candidates and contests on these ballots, the 
counting and reporting part of the process is 
most difficult in those events.  In a provincial 
election where there are far fewer candidates 
and only one contest on each ballot, counting is 
less of a problem and the processing delays are 
generally at the voter check‐off stage of the 
process. 
 
 
The new system works to the greatest 
advantage with an electronic voter list check‐off 
system.  Voters List Officers with electronic lists 
can easily work with a list including all electors 
who vote at the polling station, sometimes as 
many as 10,000 names as is the case in 
Bathurst.  Electors are not required to go to any 
particular poll table with a pair of workers that 
can only deal with one particular polling division 
of approximately 450 voters. 
 
 
The new system allows for machine counting of 
ballots, but does not require it.  One tabulation 
machine in a polling station location will accept 
ballots for every polling division that votes in 
the building and sorts the results by polling 
division, in addition to adding up the totals.  In 
the provincial election, one cardboard ballot 
box was provided to each polling division so 

y a plus d’un travailleur à chaque phase, il n’y aura, 
en général, pas de file d’attente ou les files 
avanceront rapidement sans ralentir les gens aux 
autres phases du processus. À titre d’exemple, un 
électeur déjà inscrit sur la liste électorale n’attendra 
jamais derrière une personne dont le nom doit être 
inscrit sur la liste électorale, une grande source de 
plaintes. 
 
La nouvelle organisation du bureau de scrutin tient 
compte de la technologie disponible pour tenir à 
jour la liste des électeurs ayant déjà voté et de la 
technologie disponible pour le dépouillement des 
bulletins de vote. Élections NB a conçu le système 
en vue des élections municipales pour tirer profit de 
la technologie de dépouillement des bulletins de 
vote, car, compte tenu du grand nombre possible de 
personnes candidates et de postes à pourvoir sur 
ces bulletins de vote, la partie du processus relative 
au dépouillement et au rapport des résultats est 
plus difficile pour ces scrutins. Aux élections 
provinciales qui comptent un moins grand nombre 
de personnes candidates et seulement un poste à 
pourvoir par bulletin de vote, le dépouillement est 
moins complexe et les retards de traitement 
surviennent, en général, à l’étape de la radiation du 
nom de l’électeur de la liste. 
 
Le nouveau système offre le meilleur avantage avec 
le système de radiation des noms de la liste 
électorale par voie électronique. Les agents de la 
liste électorale ayant accès aux listes électroniques, 
ils peuvent facilement travailler sur une liste de tous 
les électeurs votant à un bureau de scrutin qui peut 
parfois comprendre jusqu’à 10 000 noms, comme 
c’est le cas à Bathurst. Les électeurs ne sont pas 
tenus de se rendre à une table de scrutin donné où 
l’équipe de deux travailleurs peut uniquement 
s’occuper d’une section de vote particulière 
comptant environ 450 électeurs. 
 
Le nouveau système permet de dépouiller les votes 
à la machine, mais ne l’exige pas. Une machine à 
compilation des votes installée dans un bureau de 
scrutin acceptera les bulletins de vote de chaque 
section de vote des électeurs qui votent dans 
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that electors could deposit their ballot into the 
appropriate box for their polling division.  This 
was done so that poll workers didn’t have to 
sort the ballots by the polling divisions after 
polls closed, in order to report the expected 
poll‐by‐poll numbers. 
 
 
 
The actual hand‐counting process in the new 
system is essentially as it was in the former 
system, although the workers’ relationship to 
the ballot box whose contents they are counting 
is different.  In the traditional Canadian voting 
model, the pair of workers at each table is 
responsible for the ballots that go into their 
particular box, from the beginning to the end of 
the process, and they must also count them.  In 
the new system, a Ballot Issuing Officer gives a 
ballot to each elector and explains how to mark 
it.  After elector marks it, he or she deposits it in 
a box under the care and control of a different 
worker, who may be in charge of several boxes.  
At the end of the day, when the polls close, the 
various poll workers finish off their voting hours 
functions and then shift to become Ballot 
Counting Officers, with two workers paired up 
to count and report the ballots in each box, as 
appointed by the returning officer. 
 
 
 
The new voting system solves or lessens a 
number of problems inherent in the traditional 
model:  
 

 line‐ups of electors at particular polling 
division’s table are a thing of the past.  Line‐
ups and waiting in general, are minimized 
for voters; 

 electors who are being added or updated on 
the List of Electors don’t delay other 
electors; 

 electors are able to receive better service in 
their language of choice, as it is possible 
where necessary to give effective service 

l’immeuble et triera les résultats par section de 
vote, en plus de calculer les totaux. Aux élections 
provinciales, une urne en carton a été remise à 
chaque section de vote pour permettre aux 
électeurs de déposer leur bulletin de vote dans 
l’urne de leur section de vote. Les travailleurs au 
scrutin n’avaient pas à trier les bulletins de vote par 
sections de vote, après la fermeture des bureaux de 
scrutin, pour fournir les résultats par section de 
vote. 
 
Le processus de comptage manuel des votes dans le 
nouveau système est essentiellement le même que 
celui de l’ancien système, quoique le lien entre les 
travailleurs et l’urne dont ils comptent le contenu 
soit différent. Dans le modèle de votation canadien 
traditionnel, l’équipe de travailleurs à chaque table 
est responsable des bulletins de vote destinés à leur 
urne, du début à la fin du processus, et elle doit les 
compter. Quant au nouveau système, un agent des 
bulletins de vote remet un bulletin à chaque 
électeur et explique comment le marquer. Après 
avoir marqué son bulletin de vote, l’électeur le 
dépose dans une urne dont la garde et le contrôle 
relèvent d’un autre travailleur, qui peut être 
responsable de plusieurs urnes. À la clôture des 
bureaux de scrutin en fin de journée, les travailleurs 
au scrutin terminent leurs fonctions liées aux heures 
de votation et assument le rôle d’agents du 
dépouillement du scrutin, deux travailleurs étant 
jumelés pour compter et rapporter les bulletins de 
vote de chaque urne qui leur est assignée par le 
directeur ou la directrice de scrutin. 
 
Le nouveau système de votation résout ou réduit 
certains problèmes inhérents au modèle 
traditionnel : 

 Les files d’électeurs à la table d’une section de 
vote appartiennent au passé. Les files et 
l’attente des électeurs en général sont réduites; 

 Les électeurs dont le nom est ajouté à la liste 
électorale ou dont l’information est mise à jour 
sur la liste électorale ne retardent pas les autres 
électeurs; 

 Les électeurs peuvent recevoir un meilleur 
service dans la langue de leur choix car il est 
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with a smaller number of capable bilingual 
poll workers, as only one bilingual worker is 
needed at each stage of the voting process; 

 electors who need assistance or just more 
explanation of the process don’t slow down 
the process for others; 

 particularly in larger polling stations, fewer 
workers can process a large number of 
electors assigned to a polling stations, 
making it easier to find qualified workers 
capable of doing the work; 

 the specialized functions of workers greatly 
simplify training and lessen error rates; 

 poll workers may now take washroom 
breaks or lunch breaks without stopping 
voting, making for a more civilized workday; 
and  

 it is possible to add poll workers for peak 
voting hours, allow workers to split shifts, or 
employ high school students after school 
hours. 

 
 
 
 
 
Training and Staffing of Key Staff Members: 
As a result of having a fixed date election, 
Elections NB was able to plan effectively to deal 
with the myriad of logistic and human resource 
decisions that must be made prior to a general 
election.  Returning Officers and Election Clerks 
were brought to Fredericton in April 2010 to 
undergo 2 days of training.  As most of these 
officials were new in the role, they received 
training regarding remaining non partisan, 
selecting and preparing a returning office, 
administering pay and travel claims, selecting 
required office staff, understanding electoral 
geography, learning the electoral calendar and 
processes, and how to select polling stations.  
They were also introduced to the List of Electors 
maintenance process, the new procedures used 
at the polling stations, the changes to special 
ballot voting, the various outreach programs 

possible, au besoin, d’offrir un service efficace 
avec un nombre moins élevé de travailleurs au 
scrutin bilingues, car un seul travailleur bilingue 
est requis à chaque étape du processus de vote; 

 Les électeurs qui ont besoin d’aide ou d’autres 
explications ne ralentissent pas le processus 
pour les autres électeurs; 

 Surtout dans les grands bureaux de scrutin, un 
nombre moins élevé de travailleurs peut traiter 
un grand nombre d’électeurs assignés à un 
bureau de scrutin, facilitant ainsi le recrutement 
de travailleurs qualifiés aptes à accomplir le 
travail; 

 Les fonctions spécialisées des travailleurs 
simplifient grandement la formation et 
réduisent les taux d’erreur; 

 Les travailleurs au scrutin peuvent maintenant 
prendre des pauses pour se rendre aux toilettes 
ou des pauses‐repas sans interrompre le vote, 
ce qui rend la journée de travail plus agréable; 

 Il est possible d’ajouter des travailleurs au 
scrutin durant les heures de votation de pointe, 
d’autoriser les travailleurs à partager des quarts 
de travail ou d’embaucher des élèves du niveau 
secondaire après les heures de classe. 

 
Sélection et formation des membres du personnel 
clés : 
Puisque l’élection avait lieu à date fixe, Élections NB 
a pu planifier efficacement d’innombrables 
décisions concernant la logistique et les ressources 
humaines, qui doivent être prises avant une élection 
générale. Les directeurs, les directrices et les 
secrétaires de scrutin ont suivi une formation de 
deux jours à Fredericton, en avril 2010. Puisque la 
plupart d’entre eux occupaient leur fonction pour la 
première fois, ils ont reçu une formation sur les 
aspects suivants : impartialité, choix et préparation 
du bureau de directeur ou directrice de scrutin, 
gestion des demandes de rémunération et de 
remboursement de frais de déplacement, sélection 
du personnel du bureau, compréhension de la 
géographie aux fins électorales, connaissance du 
calendrier et des processus électoraux, et méthode 
de sélection des bureaux de scrutin. Ils se sont 
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being implemented, new training procedures, 
and political financing rules.  Following this 
training, the returning officers were then tasked 
with the job of evaluating the various potential 
polling stations in their electoral districts and 
submitting the data to Elections NB by July. 
 
 
 
In July 2010, all Returning Officers and Election 
Clerks attended a 3 day training session.  They 
received training on utilizing election computer 
programs, staffing polling stations, paying and 
administering election officers, understanding 
special voting accommodations, administering 
the nomination process and ballot preparation, 
managing advance and ordinary polling day 
procedures, reporting election results, and 
closing out returning offices. 
 
 
 
In July 2010, Training Officers from each 
electoral district also attended a 3 day training 
session.  They received training on principles of 
instruction, training resources supplied by 
Elections NB, and how to organize and conduct 
training sessions.  They then learned each of the 
polling station officials’ tasks in depth, so that 
they could then teach the information to the 80‐
100 officials required in their electoral district. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Use of Technology: Online Course 
Development: 
From Elections NB’s perspective, hiring and 
training thousands of temporary employees for 
generally one day’s work, while ensuring voting 
procedures are performed in accordance with 
strict legislative requirements, is a major task.  

familiarisés dans les domaines suivants : processus 
de mise à jour de la liste électorale, nouvelles 
procédures utilisées aux bureaux de scrutin, 
changements au vote par bulletin spécial, divers 
programmes d’approche mis en place, nouvelles 
procédures de formation et règles applicables au 
financement politique. Après avoir suivi cette 
formation, les directrices et directeurs de scrutin ont 
dû évaluer divers bureaux de scrutin pouvant être 
utilisés dans leur circonscription électorale et 
soumettre les données à Élections NB, au plus tard 
en juillet. 
 
Tous les directeurs, directrices et secrétaires de 
scrutin ont suivi, en juillet 2010, une séance de 
formation de trois jours sur l’utilisation des logiciels 
électoraux, la dotation des bureaux de scrutin, la 
rémunération et la gestion des membres du 
personnel électoral, la compréhension des mesures 
d’adaptation pour le vote, la gestion du processus 
de mise en candidature et la préparation des 
bulletins de vote, la gestion des procédures 
applicables aux scrutins par anticipation et au jour 
ordinaire du scrutin, la présentation des résultats du 
scrutin, et la fermeture des bureaux de directeur et 
directrice de scrutin. 
 
En juillet 2010, les agents de formation de chaque 
circonscription électorale ont suivi une séance de 
formation de trois jours sur les principes 
d’enseignement, les ressources pédagogiques 
fournies par Élections NB, et l’organisation et la 
tenue de séances de formation. Ils ont approfondi 
chacune des tâches que doivent accomplir les 
membres du personnel électoral au bureau de 
scrutin afin de pouvoir transmettre l’information 
aux quelque 80 à 100 travailleurs requis dans leur 
circonscription électorale. 
 
Utilisation de la technologie ‐ Élaboration de cours 
en ligne : 
Du point de vue d’Élections NB, l’embauche et la 
formation de milliers de travailleurs temporaires 
pour une journée de travail habituellement, tout en 
s’assurant que les procédures de vote sont suivies 
selon les exigences prévues dans la loi, sont une 
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This election was no different, and with new 
procedures and equipment in place, it was felt 
that additional methods were required to help 
train employees.  Elections NB contracted Blue 
Drop Learning, a Newfoundland and Labrador 
based company with a Fredericton based 
development team, to develop and host 
different on‐line courses.  Because the same 
courses will be applicable to both provincial and 
municipal elections in the province, the training 
benefits extend to future electoral events as 
well. 
 
 
Special Voting Officers:  Because of the 
complexity of training Special Voting Officers to 
work with the various methods to issue and 
accept special ballots in the returning office, by 
mail, during out‐of‐office voting and using a 
vote tabulation machine with audio vote 
technology, it was decided to develop an online 
training course so that the relatively complex 
and technical material could be learned 
effectively. 
 
 
The course incorporated text, audio, video, 3D 
rendering, quizzes, and a final test that allowed 
Elections NB to monitor the performance 
progress of each Special Voting Officer.  The 
course was designed to take approximately 2 
hours and required a username and password 
to individually identify the learner.  It was 
intended to be done at the returning office, or 
at home if the learner has high‐speed internet 
access, supplemented by the various documents 
and materials issued to the Special Voting 
Officers.  Special Voting Officers were required 
to obtain a passing grade of 80% on the course 
before they could begin working with the public. 
 
 
Polling Station Election Officers:  In addition to 
receiving hands‐on training in person at a 
returning office, all election officers who 
worked at a polling station had the opportunity 

tâche monumentale. La présente élection ne faisait 
pas exception. En raison des nouvelles procédures 
et du nouveau matériel, on estimait qu’il fallait 
adopter d’autres méthodes de formation des 
membres du personnel. Élections NB a retenu à 
contrat les services de Blue Drop Learning, une 
entreprise de Terre‐Neuve‐et‐Labrador avec une 
équipe de développement basée à Fredericton, pour 
développer et héberger différents cours en ligne. 
Puisque les mêmes cours s’appliquent aux élections 
provinciales et municipales, les avantages de la 
formation seront tangibles durant les scrutins 
futurs. 
 
Préposés au scrutin spécial : Vu la complexité de la 
formation des préposés au scrutin spécial relative 
aux diverses méthodes de délivrance et 
d’acceptation des bulletins de vote spéciaux au 
bureau du directeur ou de la directrice de scrutin, 
par la poste, et durant le vote hors bureau et 
l’utilisation des machines à compilation des votes 
avec technologie de vote audio, il a été décidé 
d’offrir un cours de formation en ligne afin que le 
matériel technique relativement complexe puisse 
être bien assimilé. 
 
Le cours comprenait le texte, l’audio, la vidéo, le 
rendu d’image 3D, des exercices de contrôle et un 
examen final permettant à Élections NB de suivre les 
progrès de chaque préposé au scrutin spécial. Un 
nom d’utilisateur et un mot de passe pour identifier 
chaque apprenant étaient requis pour suivre le 
cours d’une durée approximative de deux heures. Le 
but était de permettre à l’apprenant de suivre le 
cours au bureau du directeur ou de la directrice de 
scrutin, ou à son domicile s’il avait accès au réseau 
Internet haute vitesse, à l’aide des documents et du 
matériel remis aux préposés au scrutin spécial. Une 
note de passage de 80 % était requise avant de 
pouvoir travailler auprès du public. 
 
Membres du personnel électoral des bureaux de 
scrutin : En plus de suivre une formation pratique au 
bureau du directeur ou de la directrice de scrutin, 
tous les membres du personnel électoral ayant 
travaillé à un bureau de scrutin ont eu l’occasion de 
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to also take an online course as supplemental 
learning.  Each of the election officer positions 
employed in the 2010 general elections had a 
course that was developed to get information 
directly from Elections NB.  The courses varied 
in length depending on the position, and could 
be done either at home or at another venue 
with high‐speed internet access.  The courses 
incorporated text, audio, video, 3D rendering, 
quizzes, and a final self‐confirmation test.  
Elections NB did not monitor the performance 
progress of the potential 4500+ workers 
centrally in Fredericton. 
 
Use of Technology: Tabulation Machines with 
Audio‐Vote Technology: 
In the 2008 Municipal and District Education 
Council Elections, Elections NB used tabulation 
machines leased from Dominion Voting 
Systems, an Ontario company, to tabulate all 
votes cast at the ordinary, advance, and special 
ballot polls across New Brunswick.  The 
technology used had a number of features that 
benefited both electors and election staff, 
including the ability to count and distribute 
votes across multiple contests, enable electors 
with disabilities to vote independently, and 
accurately report the results. 
 
 
Because of the success in utilizing the 
equipment in 2008, and the positive feedback 
received from both the electors and the 
Premier’s Council on the Status of Disabled 
Persons, Elections NB deployed 61 tabulation 
machines at each returning office across the 
province.  Each elector had the ability to vote 
for their home electoral district from any 
returning office in the province using a special 
ballot and these machines enabled much easier 
sorting of election results.  In addition, this 
technology allowed electors with disabilities to 
vote independently.  There were 56 audio 
sessions used across the province to create 
ballots, although it is not known how many of 
these were done by electors and how many 

suivre un cours en ligne comme formation 
complémentaire. Un cours en vue d’obtenir 
l’information directement d’Élections NB a été 
élaboré pour chaque poste de membre du 
personnel électoral à l’élection générale de 2010. 
Les cours, dont la durée variait selon le poste, 
pouvaient être suivis à domicile ou à un autre 
endroit donnant accès au réseau Internet haute 
vitesse. Ils comprenaient le texte, l’audio, la vidéo, 
le rendu d’image 3D, des exercices de contrôle et un 
examen d’auto‐confirmation final. Élections NB n’a 
pas suivi les progrès des quelque 4 500 travailleurs à 
partir de Fredericton. 
 
Utilisation de la technologie ‐ machine à 
compilation des votes avec technologie de vote 
audio : 
Lors des élections municipales et des conseils 
d’éducation de district tenues en 2008, Élections NB 
a loué de Dominion Voting Systems, une entreprise 
ontarienne, des machines permettant de compiler 
les votes exprimés aux scrutins par anticipation, le 
jour ordinaire du scrutin et par bulletins de vote 
spéciaux dans l’ensemble de la province. Cette 
technologie comportait quelques éléments 
avantageux pour les électeurs et le personnel 
électoral, dont la capacité de compter et de répartir 
les votes entre les nombreux postes à pourvoir, de 
fournir aux électeurs handicapés la possibilité de 
voter de façon autonome, et de rapporter les 
résultats avec exactitude. 
 
Vu le succès de ces machines en 2008 et les 
commentaires positifs des électeurs et du Conseil du 
premier ministre sur la condition des personnes 
handicapées, Élections NB a installé 61 machines à 
compilation des votes dans les bureaux des 
directeurs et directrices de scrutin dans l’ensemble 
de la province. Chaque électeur pouvait voter pour 
une personne candidate de sa circonscription 
électorale d’origine, à partir de n’importe quel 
bureau de directeur ou directrice de scrutin dans la 
province, à l’aide d’un bulletin de vote spécial. 
Grâce aux machines à compilation des votes, le 
triage des résultats électoraux était plus facile. Cette 
technologie a aussi permis aux électeurs handicapés 
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were done by Special Voting Officers casting 
their own vote, using the process to ensure they 
were familiar with it. 
 
 
The low number of audio vote sessions is not 
considered a concern, as this feature is an 
addition to the tabulation machine’s ability to 
count and sort out the 55 different ballot styles 
from 61 offices, for close to 50,000 ballots cast. 
 
 
 
 
Tabulation machines were not used at the 
advance or ordinary polling stations, unlike in 
2008.  This is because in a provincial election 
there is only one contest and it is rare to have a 
plebiscite or referendum question on the same 
ballot.  The counting process is generally simple 
for election officers to do and the results are 
usually timely.  On election night, the majority 
of the results were counted by hand and 
phoned in by 10 pm.  Analyzing data following 
the event, 61 of the 2017 ballot boxes had hand 
counted results that changed at the official 
addition but did not affect the outcome.  
Results from the tabulation machines were 
uploaded by 9 pm.  In one case, an error was 
made at head office where the district 44 
Fredericton‐Lincoln result file used for testing 
the week earlier was uploaded as the actual 
numbers.  This error was corrected in the days 
subsequent to the election, and affected 
candidates’ final results in a minor way.  The 
winning candidate in each position however, 
was not affected. 
 
 
 
 
Use of Technology: Computers at the Polling 
Stations: 
Again building on the 2008 Municipal and 
District Education Council Elections, Elections 
NB used netbook computers equipped with bar 

de voter de façon autonome. Au total, 56 séances 
audio ont servi à créer des bulletins de vote dans la 
province. On ne sait toutefois pas combien de 
séances ont été entamées par les électeurs et 
combien l’ont été par les préposés au scrutin spécial 
afin de se familiariser avec le processus. 
 
Le faible nombre de séances audio ne soulève pas 
une préoccupation car cet élément s’ajoute à la 
capacité de la machine à compilation de compter et 
de trier les 55 modèles de bulletins de vote des 
61 bureaux, pour près de 50 000 bulletins de vote 
déposés. 
 
Contrairement à 2008, les machines à compilation 
des votes n’ont pas été utilisées aux bureaux de 
scrutin par anticipation et le jour ordinaire de 
scrutin puisqu’aux élections provinciales, un seul 
poste est à pourvoir et qu’il est rare de trouver une 
question de plébiscite ou de référendum sur le 
même bulletin de vote. Le dépouillement est en 
général un processus simple pour les membres du 
personnel électoral et les résultats sont 
habituellement rendus dans un délai raisonnable. Le 
soir de l’élection, les votes ont, pour la plupart, été 
comptés à la main et les résultats ont été transmis 
par téléphone au plus tard à 22 h. Après avoir 
analysé les données après le scrutin, les résultats de 
61 des 2 017 urnes dépouillées manuellement ont 
été modifiés, sans toutefois influer sur le résultat. 
Les résultats des machines à compilation ont été 
téléchargés en amont au plus tard à 21 h. Une 
erreur a été commise au bureau central, lorsque le 
fichier des résultats de la circonscription 44 – 
Fredericton‐Lincoln utilisé une semaine plus tôt à 
titre d’essai, a été téléchargé comme les résultats 
réels. Lorsque l’erreur a été corrigée dans les jours 
qui ont suivi l’élection, l’effet sur les résultats 
définitifs des personnes candidates visées a été 
mineur. La personne candidate élue à chaque poste 
n’était toutefois pas visée. 
 
Utilisation de la technologie ‐ ordinateurs aux 
bureaux de scrutin : 
S’inspirant de nouveau des élections municipales et 
des conseils d’éducation de district de 2008, 
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code scanners at the polling stations in the 
provincial election. 
 
With the exception of the small polling stations 
with only one polling division reporting to them, 
all other polling stations received at least one 
netbook computer which was used by the 
Voters List Officers and Poll Revision Officers.  
Within each building, the computers were 
networked using a wired connection so that 
they shared the same List of Electors.  If an 
elector was struck off as voting at one netbook 
computer, the other computers were also struck 
off immediately, allowing electors to visit any 
free election officer when they voted.  The 
computers were not connected to the internet 
or to the returning office.  They simply act as a 
very large, yet incredible responsive, paper list 
that has historically been used at the polling 
stations. 
 
 
With a few minor exceptions, the deployment 
of over 1345 netbook computers went 
smoothly, and the election officers, generally 
younger students when possible, set the 
machines up and operated them throughout the 
voting day.  In a couple of polling stations, the 
returning office Technical Support Officer had to 
provide assistance or replace a machine.  
Backup paper Lists of Electors were also 
provided in all polling stations in case of 
technical issues, so the voting did not stop in 
any case. 
 
 
These netbook computers were purchased by 
Elections NB, and because the same procedures 
are used in municipal elections, they will 
continue to be used in at least 2 rounds of by‐
elections per year, plus a major province‐wide 
event every 2 years until at least until 2016, 
making them cost effective. 
 
Looking Forward:  Technology exists that 
enables polling station computers to 

Élections NB a utilisé des ordinateurs Netbook avec 
lecteurs de codes à barres aux bureaux de scrutin 
aux élections provinciales. 
 
À part les petits bureaux de scrutin comptant une 
seule section de vote, tous les autres bureaux de 
scrutin étaient équipés d’au moins un ordinateur 
Netbook qui a été utilisé par les agents de la liste 
électorale et les agents de la révision. Dans chaque 
immeuble, les ordinateurs étaient interconnectés 
par une connexion filée qui permettait de partager 
la même liste électorale. Si le nom d’un électeur 
était rayé comme ayant voté dans un ordinateur 
Netbook, il l’était aussi immédiatement dans les 
autres ordinateurs. Les électeurs pouvaient donc 
s’adresser à n’importe quel membre du personnel 
libre. Les ordinateurs n’étaient pas branchés au 
réseau Internet ni au bureau du directeur ou de la 
directrice de scrutin. Ils étaient utilisés simplement 
comme une très longue liste imprimée, quoique 
promptement disponible, comme celle qui était 
traditionnellement utilisée aux bureaux de scrutin. 
 
Sauf quelques exceptions minimes, la distribution de 
plus de 1345 ordinateurs Netbook s’est déroulée 
rondement. Les membres du personnel électoral, 
surtout les jeunes élèves dans la mesure du 
possible, ont installé les machines et ils les ont 
utilisées le jour du scrutin. Dans quelques bureaux 
de scrutin, l’agent du soutien technique du bureau 
du directeur ou de la directrice de scrutin a offert de 
l’aide ou a remplacé une machine. Les listes 
électorales imprimées d’appoint ont aussi été 
fournies à tous les bureaux de scrutin en cas de 
problèmes techniques, afin de ne pas interrompre le 
processus de votation. 
 
Élections NB a acheté les ordinateurs Netbook. 
Puisque les mêmes procédures seront appliquées 
aux élections municipales, les ordinateurs seront 
utilisés dans au moins deux séries d’élections 
partielles par année et dans un important scrutin à 
l’échelle provinciale tous les deux ans d’ici 2016, au 
moins. Ils sont donc rentables. 
 
Perspectives d’avenir : Grâce à la technologie, les 
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communicate over a secured internet network 
to maintain a centralized list of electors having 
voted.  However, the difficulties in finding 
polling stations with internet access or even a 
telephone line have prevented Elections NB 
from pursuing this matter further.  Until this 
information is shared in real time, electors must 
continue to visit their designated advance or 
ordinary polling stations in order to cast a 
ballot, should they not use the special ballot 
option. 
 
 
Recount for 34 – Saint John Harbour: 
Following the official addition on October 1st, 
2010, only a 9 vote difference existed between 
the second place Liberal and first place 
Progressive Conservative candidate for electoral 
district 34 ‐ Saint John Harbour.  A judicial 
recount began on October 2, 2010 in Saint John.  
The returning officer brought each of the ballot 
boxes from the district’s advance and ordinary 
polls, but also had to bring the ballot transfer 
boxes from 15 other returning offices that 
contained at least one ballot for the election.  In 
all, 796 special ballots were cast in the electoral 
district’s returning office, and another 133 
special ballots were cast at the 15 other 
returning offices.  The remaining 45 returning 
offices had no ballots cast for Saint John 
Harbour.  During the recount, the judge 
examined each of the 4,379 ballots from the 
various ballot boxes.  To confirm that the other 
45 returning offices had in fact, no ballots for 
Saint John Harbour, the judge requested either 
the paper results tape from each tabulation 
machine, or the ballot transfer box.  On October 
5th, 2010, the judge examined the tabulation 
machine paper result tapes.  For the 929 
machine counted ballots cast across NB, the 
judge’s results matched exactly as reported on 
the result tapes.  The remaining 43 results tapes 
(along with 2 ballot transfer boxes as 2 result 
tapes were not able to be sent to the recount) 
were examined and confirmed that zero votes 
were cast elsewhere for the Saint John Harbour 

ordinateurs des bureaux de scrutin peuvent 
communiquer sur un réseau internet sûr afin 
d’actualiser une liste centralisée des électeurs ayant 
déjà voté. Toutefois, Élections NB n’a pas pu donner 
suite à cette initiative en raison de la difficulté de 
trouver des bureaux de scrutin avec accès à Internet 
ou même une ligne téléphonique. Jusqu’à ce que 
cette information puisse être partagée en temps 
réels, les électeurs devront continuer de se rendre 
au bureau de scrutin par anticipation ou de scrutin 
ordinaire qui leur a été désigné pour exercer leur 
droit de vote, s’ils ne se prévalent pas de l’option du 
bulletin de vote spécial. 
 
Dépouillement judiciaire dans la circonscription 34 
– Saint John Harbour : 
Après le comptage officiel du 1er octobre 2010, 
l’écart entre la personne candidate du Parti libéral 
ayant obtenu le deuxième plus grand nombre de 
voix et la personne candidate du Parti 
progressiste‐conservateur ayant obtenu le plus 
grand nombre de voix dans la circonscription 
électorale 34 ‐ Saint John Harbour était de neuf voix 
seulement. Un dépouillement judiciaire a eu lieu 
le 2 octobre 2010 à Saint John. La directrice de 
scrutin a apporté toutes les urnes des scrutins par 
anticipation et du scrutin ordinaire de la 
circonscription, ainsi que les boîtes de transfert des 
bulletins de vote de 15 autres bureaux de directeur 
ou directrice de scrutin qui contenaient au moins un 
bulletin de vote pour l’élection. Au total, 
796 bulletins de vote spéciaux ont été déposés au 
bureau de la directrice de scrutin de la 
circonscription électorale et 133 autres bulletins de 
vote spéciaux ont été déposés aux 15 autres 
bureaux de directeur ou directrice de scrutin. Aucun 
bulletin de vote n’a été déposé pour la 
circonscription de Saint John Harbour dans les 
45 autres bureaux de directeur ou directrice de 
scrutin. Pendant le dépouillement judiciaire, le juge 
a examiné chacun des 4 379 bulletins de vote 
provenant des diverses urnes. Afin de confirmer que 
les 45 autres bureaux de directeur ou directrice de 
scrutin ne possédaient aucun bulletin de vote pour 
la circonscription de Saint John Harbour, le juge a 
demandé le rapport imprimé de chaque machine à 
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contest.  Following the recount, the judge 
declared the original winning candidate as 
elected, by a margin of 7 votes. 
 
 
 
The recount process reinforced the fact that the 
tabulation machines accurately count and 
distribute the votes to the required district, but 
also suggested changes that will need to be 
implemented for future elections, to simplify 
potential recounts: On election night, a second 
results tape will be printed, and this will be 
couriered immediately the next day to 
Fredericton.  The reason is so that in the event 
of a recount, the various returning officers do 
not have to rush in finding and sending the 
required information to the recount while also 
packing up their respective office materials and 
equipment for return to Elections NB. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Language‐of‐Service Concerns: 
Elections NB received six complaints from the 
Commissioner of Official Languages, a 57% 
decrease from the 2006 election.  Elections NB 
is committed to implementing the Province’s 
official languages policy and responding to the 
needs of voters in their language of choice.  
Returning officers know the importance of 
hiring staff, for both their returning offices and 
polling stations, who are capable of offering 
bilingual service.  This is more challenging in 
some electoral districts than others and is one 
of the main reasons for hiring younger workers, 

compilation des votes ou l’urne de transfert des 
bulletins de vote. Le 5 octobre 2010, le juge a 
examiné les rapports des résultats en format papier 
des machines à compilation des votes. Quant aux 
929 bulletins de vote comptés par machine au 
Nouveau‐Brunswick, les résultats obtenus par le 
juge correspondaient exactement aux résultats 
indiqués sur le rapport imprimé. Les 43 autres 
rapports de résultats (et deux boîtes de transfert 
des bulletins de vote puisque deux rapports de 
résultats n’ont pas pu être envoyés pour le 
dépouillement judiciaire) ont été examinés, ce qui a 
permis de confirmer qu’aucun vote n’avait été 
exprimé ailleurs pour le poste à pourvoir dans 
Saint John Harbour. Après le dépouillement 
judiciaire, le juge a déclaré élue, par une marge de 
sept voix, la personne qui avait reçu au préalable le 
plus grand nombre de voix. 
Le processus de dépouillement judiciaire a appuyé 
le fait que les machines à compilation des votes 
comptent et répartissent avec précision les votes à 
la circonscription requise, et démontré que des 
changements devront être apportés aux prochaines 
élections, afin de simplifier les dépouillements 
judiciaires potentiels. Le soir du scrutin, un 
deuxième rapport des résultats sera imprimé et 
envoyé à Fredericton par messagerie dès le 
lendemain, afin que les directeurs et directrices de 
scrutin n’aient pas, en cas d’un dépouillement 
judiciaire, à trouver et transmettre l’information 
requise précipitamment pendant qu’ils emballent le 
matériel et l’équipement de leur bureau devant être 
retournés à Élections NB. 
 
Préoccupations concernant la langue de service : 
Élections NB a reçu six plaintes du bureau du 
commissaire aux langues officielles, ce qui 
représente une réduction de 57 % par rapport aux 
élections de 2006. Élections NB est déterminé à 
appliquer la politique des langues officielles du 
gouvernement et à répondre aux besoins des 
électeurs dans la langue de leur choix. Les directeurs 
et directrices de scrutin connaissent l’importance 
d’embaucher, pour leurs bureaux et les bureaux de 
scrutin, du personnel qui peut offrir un service 
bilingue. Cela pose un plus grand défi dans certaines 
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who are generally more bilingual than their 
elders. 
 
 
In response to challenges in previous elections, 
significant changes to the process at the polling 
stations were very effective at enabling better 
bilingual service for electors.  When the 
Constable initially greets the elector at the door, 
he can determine if the elector will need service 
in English or French, and direct the elector to 
the appropriate election officer at each stage 
who can speak the required language.  As an 
example, if there are 4 Voters List Officers and 
Poll Revision Officers available as the first stop 
for an elector casting their ballot, even if only 
one official is bilingual, that official can assist 
electors from every polling division that votes in 
the polling station. 
 
In addition for this election, every election 
officer received a booklet in their training kit 
that explained how to offer service to electors 
in their official language of choice.  In training 
sessions and the online course materials, the 
need to provide an active offer of service was 
stressed repeatedly. 
 
 
Voting Provisions: 
Amendments to the Elections Act improved the 
voting process for house‐bound and 
hospitalized electors, those in treatment 
centres, and other electors away from their 
home electoral district. 
 
 
Mobile Polls were removed, and replaced by 
Additional Polls.  Instead of listing electors in 
treatment centres in a polling division to be 
serviced by a team of mobile poll workers, 
electors were listed in the polling division of 
their neighbourhood.  This enabled them to 
vote in either the advance or ordinary poll 
stations, in addition to the opportunity 
presented by the Special Voting Officers at the 

circonscriptions électorales. C’est aussi une des 
principales raisons pour lesquelles il est bon 
d’embaucher des jeunes travailleurs qui sont en 
général plus bilingues que leurs aînés. 
 
À la suite des défis auxquels nous avons été 
confrontés aux élections précédentes, nous avons 
apporté d’importants changements au processus 
dans les bureaux de scrutin qui ont permis d’offrir 
un meilleur service bilingue aux électeurs. Lorsqu’il 
accueille l’électeur à son arrivée, le constable peut 
déterminer si l’électeur doit recevoir le service en 
français ou en anglais, et le diriger vers le membre 
du personnel pertinent qui peut s’exprimer dans la 
langue requise, à chaque étape du processus. À titre 
d’exemple, si quatre agents de la liste électorale et 
agents de la révision sont disponibles au premier 
arrêt pour que l’électeur vote et qu’un seul d’entre 
eux est bilingue, ce dernier doit aider les électeurs 
de toutes les sections de vote du bureau de scrutin. 
 
En vue de la présente élection, une brochure a été 
incluse dans la trousse de formation de chaque 
membre du personnel électoral. Elle expliquait la 
façon d’offrir le service aux électeurs dans la langue 
officielle de leur choix. Durant les séances de 
formation et dans le matériel de cours en ligne, 
nous avons insisté souvent sur la nécessité de faire 
une offre de service active. 
 
Dispositions sur la votation : 
Les modifications apportées à la Loi électorale ont 
amélioré le processus de votation pour les électeurs 
hospitalisés, confinés à la maison ou demeurant 
dans des centres de traitement, et les électeurs à 
l’extérieur de leur circonscription électorale 
d’origine. 
 
Les scrutins mobiles ont été remplacés par les 
scrutins supplémentaires. Au lieu d’inscrire les 
électeurs des centres de traitement dans une 
section de vote desservie par une équipe de 
travailleurs au scrutin mobile, les électeurs étaient 
inscrits dans la section de vote de leur quartier. Ils 
pouvaient voter aux bureaux de scrutin par 
anticipation ou de scrutin ordinaire, ou au scrutin 
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additional poll.  At hospitals, mobile polls were 
never effective because patients from other 
electoral districts could not vote in the electoral 
district where the hospital was located.  Using 
the Additional Poll at hospitals, an appointment 
was made, and the Special Voting Officers 
brought the required ballot to the voter from 
his/her home electoral district. 
 
 
At the start of the election, returning officers, in 
consultation with the administrator of 
treatment Centres such as nursing homes and 
special care homes, determined the best way to 
service the electors resident at the facility.  In 
many cases, the electors were unable to leave 
the facility, and the Special Voting Officers 
visited bed to bed at a prearranged time during 
the last week of the election, using the same 
procedure as was used previously for mobile 
polls.  In other cases, particular electors chose 
to vote by making individual appointments with 
Special Voting Officers, while others at the 
assisted care facility went to the polling station 
to vote.  Additional Polls were also conducted in 
senior apartments and other smaller special 
care homes across New Brunswick. 
 
 
 
 
Satellite Returning Offices: 
Satellite returning offices were opened by 
returning officers in electoral districts 53‐ 
Restigouche‐la‐Vallée and 38‐ Charlotte‐The‐
Isles as in previous elections because the size of 
the district or island geography did not provide 
effective service otherwise. 
 
 
 
Following discussions with university student 
groups subsequent to previous elections, 
Elections NB decided to conduct a pilot project 
and opened satellite returning offices on the 
campuses of four major universities/community 

supplémentaire recueilli par les préposés au scrutin 
spécial. Les scrutins mobiles dans les hôpitaux 
n’étaient pas efficaces car les patients d’autres 
circonscriptions électorales ne pouvaient pas voter 
dans la circonscription électorale dans laquelle était 
situé l’hôpital. Pour le scrutin supplémentaire dans 
les hôpitaux, un rendez‐vous était fixé et les 
préposés au scrutin spécial apportaient à l’électeur 
le bulletin de vote de sa circonscription électorale 
d’origine. 
 
Au début de la période électorale, les directeurs et 
directrices de scrutin ont déterminé, en 
collaboration avec l’administrateur des centres de 
traitement tels les foyers de soins et les foyers de 
soins spéciaux, le meilleur moyen d’offrir le service 
aux électeurs résidant dans l’établissement. 
Souvent, les électeurs ne pouvaient pas quitter 
l’établissement. Les préposés au scrutin spécial ont 
visité les chambres, à un moment déterminé à 
l’avance, durant la dernière semaine de la période 
électorale, appliquant la même procédure que celle 
utilisée aux scrutins mobiles. Dans d’autres cas, des 
électeurs ont choisi de voter sur rendez‐vous avec 
les préposés au scrutin spécial, tandis que d’autres 
électeurs d’établissements de soins assistés se sont 
rendus au bureau de scrutin. Des scrutins 
supplémentaires ont aussi eu lieu dans des 
immeubles à appartements pour personnes âgées et 
des foyers de soins spéciaux plus petits partout au 
Nouveau‐Brunswick. 
 
Bureaux satellites de directeur et directrice de 
scrutin : 
Les directrices de scrutin des circonscriptions 
électorales 53‐ Restigouche‐la‐Vallée et 38‐ 
Charlotte‐les‐Îles ont ouvert des bureaux satellites 
comme aux élections précédentes, car il n’y avait 
aucun autre moyen d’offrir un service efficace, 
compte tenu de la superficie de la circonscription ou 
de la géographie de l’île. 
 
À la suite de discussions avec des groupes 
d’étudiants universitaires après les élections 
précédentes, Élections NB a décidé de mettre sur 
pied un projet pilote et a ouvert des bureaux 
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colleges: 

 UNB Fredericton and STU combined; 

 UNB Saint John; 
 University of Moncton; and 

 New Brunswick Community College campus 
in Edmundston/University of Moncton 
Edmundston satellite campus. 

 
 
Registered students at a recognized educational 
institution have the right to vote for candidates 
in the electoral district in which he or she 
ordinarily resides, or in the electoral district in 
which he or she resides while attending the 
school.  Advance or ordinary polling stations do 
not permit students to vote for candidates in 
other electoral districts, making them a poor fit 
for students.  In addition, students found it 
difficult to travel to polling stations or to 
returning offices. 
 
 
The satellite offices were located on the 
campus, in a location easily accessible by 
students.  These offices provided the full range 
of service available from the parent returning 
office, including the ability to register or update 
one’s names on the List of Electors, and the 
ability to vote using a special ballot, for any 
electoral district in the province, using the vote 
tabulation machine and audio vote technology.  
In addition, the satellite offices were involved in 
on‐campus promotions to encourage young 
electors to register and vote. This was 
successful because most of the staff employed 
were students.  While no statistics exist as to 
the number of new voter registrations 
processed, the number of special ballots cast at 
each satellite office was as follows: 

 874 ballots at UNB Fredericton and STU 
combined; 

 238 ballots at UNB Saint John; 
 1265 ballots at University of Moncton; and 

 288 ballots at New Brunswick Community 
College campus in Edmundston/University 

satellites sur les campus de quatre principaux 
collèges communautaires et universités :  

 UNB Fredericton et STU combiné; 

 UNB Saint John; 
 Université de Moncton; 

 Campus du Collège communautaire du 
Nouveau‐Brunswick à Edmundston/campus 
satellite de l’Université de Moncton à 
Edmundston. 

 
Les étudiants inscrits à un établissement 
d’enseignement reconnu avaient le droit de voter 
pour les personnes candidates de la circonscription 
électorale dans laquelle ils résident ordinairement 
ou de la circonscription dans laquelle ils résident 
pendant leurs études. Aux scrutins par anticipation 
ou au scrutin ordinaire, ils ne pouvaient toutefois 
pas voter pour des personnes candidates d’autres 
circonscriptions électorales, ce qui ne leur convenait 
pas. Les étudiants ont trouvé difficile de se rendre 
aux bureaux de scrutin ou aux bureaux du directeur 
ou de la directrice de scrutin.  
 
Les bureaux satellites étaient situés sur le campus, à 
un endroit facilement accessible aux étudiants. Ils 
offraient la gamme complète des services 
disponibles dans les bureaux de directeur ou 
directrice de scrutin, notamment la possibilité 
d’inscrire leur nom sur la liste électorale ou d’y 
apporter des modifications, et la possibilité de voter 
par bulletin de vote spécial pour n’importe quelle 
circonscription électorale de la province, à l’aide de 
la machine à compilation des votes et la technologie 
du vote audio. Les bureaux satellites ont aussi fait 
de la promotion sur le campus afin d’inciter les 
jeunes électeurs à s’inscrire et à exercer leur droit 
de vote. Les efforts ont donné de bons résultats car 
les membres du personnel étaient pour la plupart 
des étudiants. Nous ne connaissons pas le nombre 
de nouvelles inscriptions traitées. Le nombre de 
bulletins de vote spéciaux déposés à chaque bureau 
satellite est réparti comme suit : 

 874 bulletins de vote au bureau combiné des 
campus de l’UNB et de STU à Fredericton; 

 238 bulletins de vote au bureau du campus de 
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of Moncton Edmundston satellite campus. 
 
 
 
 
 
 
Communications: 
In an effort to both save money and to provide 
better, usable information for electors, Elections 
NB made some significant changes to the way 
information was sent out to the public. 
 
Before the summer, the Elections NB website 
was completely redesigned.  The existing site 
and structure dated back to the late 1990’s, 
when email was only new.  Emphasis was put on 
the visitor, so that someone visiting the website 
could find information relating to their needs, 
rather than designing the website around the 
operational structure of the organization.  
Previous election reports dating back to 1967 
were scanned and posted for reference.  Forms 
prescribed by the Chief Electoral Officer were 
posted online, along with Chief Electoral Officer 
directives amplifying voting processes.  With the 
merger of the Office of the Supervisor of 
Political Financing with the Office of the Chief 
Electoral Officer into Elections NB, information 
relating to finance and reporting was posted 
and made available to download for the first 
time in a Provincial Election. 
 
Elections NB added video to the Frequently 
Asked Questions portion of the website that 
contains LSQ/ASL, open captioning and 
descriptive audio.  This allowed us to provide 
accessible information to various disability 
communities such as electors that are deaf, 
hard of hearing, blind, or have dyslexia, 
intellectual disabilities, learning disabilities as 
well as electors with low literacy levels. 
 
 
Instead of taking out space in multiple 
newspapers and printing a Proclamation and 

l’UNB à Saint John; 

 1 265 bulletins de vote au bureau du campus de 
l‘Université de Moncton; 

 288 bulletins de vote au campus du Collège 
communautaire du Nouveau‐Brunswick à 
Edmundston/campus satellite de l’Université de 
Moncton à Edmundston. 

 
Communications : 
Afin d’économiser et d’offrir des renseignements 
utilisables aux électeurs, Élections NB a apporté 
changements importants à la méthode de diffusion 
de l’information au public. 
 
Le site Web d’Élections NB a été entièrement 
restructuré avant l’été. L’ancien site et sa structure 
remontaient à la fin des années 90, lorsque le 
courrier électronique a fait son apparition. Nous 
avons choisi de mettre l’accent sur le visiteur pour 
qu’il puisse trouver de l’information pertinente au 
lieu de concevoir le site en fonction de la structure 
opérationnelle de l’organisation. Les rapports 
électoraux datant de 1967 ont été balayés et 
affichés comme référence. Les formulaires prescrits 
par le directeur général des élections ainsi que les 
directives du directeur général des élections sur les 
processus de vote ont été mis en ligne. Lorsque le 
Bureau du contrôleur du financement politique et le 
Bureau du directeur général des élections ont été 
fusionnés pour former Élections NB, l’information 
sur les finances et la présentation des rapports a été 
affichée. Elle a pu être téléchargée pour la première 
fois durant une élection provinciale. 
 
Élections NB a ajouté une vidéo à la section Foire 
aux questions qui contient des questions et 
réponses en LSQ/ASL, des légendes ouvertes et une 
audio descriptive. L’information a ainsi été 
transmise aux communautés de personnes 
handicapées, par exemple les électeurs sourds, 
malentendants, aveugles, dyslexiques, ou ayant une 
déficience intellectuelle ou des troubles 
d’apprentissage, ainsi qu’aux électeurs ayant un 
faible niveau d’alphabétisme. 
 
Au lieu de publier la proclamation et l’annonce de la 
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Grant of Poll advertisement for each electoral 
district, a full colour magazine style insert was 
prepared that listed the same information.  An 
insert was included with each daily paper 
published in the province on the legislated 
dates, which enabled all electors to read their 
required information.  This saved approximately 
$221,000 in printing costs for the two 
publications.  As an added feature, the inserts 
were available to be kept by electors on the 
table as a ready reference. 
 
Instead of mailing each elector a Voter 
Information Card, a change was made to send 
each household (home or apartment number) 
one envelope containing detachable Voter 
Information Cards for each elector.  As a rule, if 
more than 5 electors were found on the List of 
Electors in the same household, each elector 
received an individual letter with their own 
card, as would be the case for lists of electors in 
nursing homes as an example.  This change 
saved approximately $20,000 in postage costs 
from previous elections. 
 
Finally, in an effort to use non‐traditional 
methods to communicate with electors, 
Elections NB partnered with Northumberland 
Dairies.  For the duration of the election, the 
side panel of all 2 litre milk cartons produced 
contained a message with the website and toll‐
free contact information for Elections NB.  This 
message was provided at no cost by the 
company. 
 
Outreach Activities: 
In order to ensure that all eligible electors were 
able to exercise their right to vote, various 
groups of electors were targeted for specific 
outreach activities.  Elections NB’s goal was to 
provide relevant information for their specific 
circumstances, to encourage them to register as 
electors and to encourage them to vote. The 
targeted groups were: 
 
 

tenue du scrutin pour chaque circonscription 
électorale dans plusieurs journaux, nous avons 
préparé un encart en couleur qui contenait la même 
information. L’encart a été inséré dans les 
quotidiens de la province aux dates prévues par la 
loi, ce qui a permis aux électeurs de lire 
l’information les concernant. Cette initiative a 
permis d’économiser environ 221 000 $ en coûts 
d’impression des deux publications. En plus, l’encart 
pouvait être conservé par les électeurs à des fins de 
consultation facile. 
 
Au lieu de poster à chaque électeur une carte de 
renseignements aux électeurs, nous avons fait 
parvenir à chaque ménage (domicile ou numéro 
d’appartement) une enveloppe contenant des 
cartes de renseignements aux électeurs détachables 
pour chaque électeur. En général, si plus de 
cinq électeurs étaient inscrits sur la liste électorale à 
la même adresse, chaque électeur recevait une 
lettre contenant sa carte de renseignements, 
comme pour les listes électorales des foyers de 
soins, par exemple. Ce changement a permis 
d’économiser environ 20 000 $ en frais postaux par 
rapport aux élections précédentes. 
 
Enfin, dans le but d’utiliser des méthodes non 
traditionnelles de communiquer avec les électeurs, 
Élections NB a créé un partenariat avec 
Northumberland Dairies. Pendant la période 
électorale, l’entreprise a inscrit gratuitement, en 
latéral sur les cartons de lait de deux litres, un 
message indiquant le site Web et les coordonnées 
d’Élections NB pour obtenir de l’information sans 
frais. 
 
Activités d’approche : 
Afin que tous les électeurs admissibles puissent 
exercer leur droit de vote, divers groupes 
d’électeurs ont été ciblés par des activités 
d’approche particulières. Élections NB voulait 
fournir de l’information pertinente sur leurs 
situations particulières, afin d’encourager les 
électeurs à s’inscrire et à voter. Voici les groupes 
cibles. 
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Military Personnel and their Families 
 
The military is unique as most personnel are 
posted in the early summer months and very 
shortly before the scheduled provincial election.  
In addition, military personnel may also be 
deployed overseas either in large groups or 
individually.  Communicating their voting 
options must be explained well because unlike 
voting in a federal election, members of the 
Canadian Forces do not have special voting rules 
to determine where they vote. 
 
For the first time, Elections NB provided an 
onsite registration desk at the busy Military 
Family Resource Centre, for a two week period 
in July. This gave the military and their families 
who were being deployed or coming back from 
a mission, an opportunity to register to vote 
prior to the election.  Base wide internal emails 
and a notice card placed in every mailbox in the 
Oromocto electoral district communicated the 
registration activity, and other advertisements 
placed in welcome packages given to each 
soldier communicated voting information for 
the election. 
 
 
Disability Community 
 
Great strides were made to improve 
accessibility for all electors when voting, 
specifically for those with a disability.  Elections 
NB worked with the Neil Squire Society to 
review the previous processes in addition to 
adding on other supports.  “Six Ways to Mark a 
Ballot” was one communication initiative 
undertaken to explain how elections are more 
accessible.  Electors could choose from six 
different ways to mark their ballots: 
 
 

 Using a scent reduced large grip marker:  
This method of voting at all locations was 
particularly useful for electors with low 
vision and those requiring a larger marker 

 
Personnel militaire et familles 
 
Le cas du personnel militaire est unique. Les 
membres des Forces canadiennes reçoivent, pour la 
plupart, leurs affectations au début de l’été, peu de 
temps avant la tenue de l’élection provinciale 
prévue. Les militaires peuvent aussi être déployés à 
l’étranger, collectivement ou individuellement. Il est 
important de leur expliquer leurs options de vote 
car, contrairement au scrutin fédéral, il n’existe pas 
de règles électorales spéciales pour déterminer 
l’endroit où ils doivent voter. 
 
Pour la première fois, Élections NB a installé un 
bureau d’inscription au Centre de ressources pour 
les familles de militaires très occupé pendant 
deux semaines en juillet. Avant le jour de l’élection, 
les militaires déployés ou de retour d’une mission, 
ainsi que les membres de leurs familles, pouvaient 
s’inscrire pour voter. L’activité d’inscription a été 
annoncée au moyen de courriels internes envoyés à 
tous les membres de la base et d’un avis déposé 
dans chaque boîte aux lettres dans la circonscription 
électorale d’Oromocto. Des feuillets de 
renseignements sur le vote en vue de l’élection ont 
aussi été insérés dans les trousses de bienvenue 
remises à chaque militaire. 
 
Communauté des personnes handicapées 
 
De grands progrès ont été réalisés afin d’accroître 
l’accessibilité pour tous les électeurs, surtout les 
électeurs handicapés, qui désiraient exercer leur 
droit de vote. En collaboration avec la 
Société Neil Squire, Élections NB a revu les 
processus et a ajouté d’autres types d’aide. 
« Six façons de marquer un bulletin de vote » était 
une initiative de communication visant à expliquer 
l’accessibilité accrue pour les élections. Les électeurs 
pouvaient choisir une des six façons de marquer leur 
bulletin de vote : 
 

 Utilisation d’un marqueur à faible odeur : Cette 
façon de voter à tous les bureaux de scrutin 
était particulièrement utile pour les électeurs 
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for easier grip. 

 With a friend:  At all locations, another way 
to vote is to have a friend provide 
assistance. Whether it’s someone the 
elector knows personally or an election 
official, the friend reads the ballot aloud and 
marks it for the elector if they need 
assistance. 

 Braille instruction sheet:  At all locations, an 
option for electors with visual impairments 
was to use a Braille instruction sheet with a 
specially designed secrecy sleeve.  When 
using this method, each candidate was 
assigned a Braille number.  All the elector 
had to do was find the hole on the secrecy 
sleeve that matched the number of their 
chosen candidate and make their mark in 
that hole onto the ordinary ballot. 

 Braille controller with audio vote 
technology:  At returning offices, electors 
with low vision, blindness, or difficulty 
reading could opt to vote using an audio 
session and controller.  Instead of marking 
their ballot with a marker, electors simply 
pressed a button on a controller to cast their 
vote. 

 Sip and puff with audio vote technology:  At 
returning offices, electors with mobility 
issues were able to use this voting device, 
particularly suited for those who already use 
a Sip and Puff device on a regular basis.  
Electors puffed to go through the list of 
candidates and sipped to cast their vote. 

 Paddles with audio vote technology:  At 
returning offices, electors with mobility 
issues were able to vote using paddles in 
combination with an audio session.  Electors 
used their hands, arms, legs, feet or 
whatever body part was easiest for them to 
press the paddles and cast their vote. 

 
 
 
 
 

qui ont une basse vision et ceux qui ont besoin 
d’un plus gros marqueur avec une prise solide. 

 Avec un ami : Un électeur pouvait voter avec 
l’assistance d’un ami au bureau de scrutin. 
L’ami, qui peut être une personne que l’électeur 
connaît ou un membre du personnel électoral, a 
lu le bulletin de vote à haute voix et pouvait 
même le marquer pour l’électeur qui a besoin 
d’aide. 

 Feuille d’instructions en braille : À tous les 
bureaux de scrutin, les électeurs ayant une 
déficience visuelle pouvaient utiliser une feuille 
d’instructions en braille avec un manchon de 
discrétion spécial. Selon cette méthode, un 
numéro en braille est attribué à chaque 
personne candidate. L’électeur doit trouver le 
trou sur le manchon de discrétion qui 
correspond au numéro attribué à la personne 
candidate de son choix et marquer le bulletin de 
vote ordinaire par ce trou. 

 Télécommande en braille avec technologie 
audio : Aux bureaux de directeur et directrice de 
scrutin, les personnes aveugles, les personnes 
qui ont une basse vision ou les personnes qui 
ont de la difficulté à lire pouvaient voter à l’aide 
d’une télécommande avec séance audio. Au lieu 
de marquer son bulletin de vote avec un 
marqueur, l’électeur appuie simplement sur un 
bouton de la télécommande pour voter. 

 Commande au souffle avec technologie audio : 
Aux bureaux de directeur et directrice de 
scrutin, les électeurs ayant des problèmes de 
mobilité pouvaient utiliser ce dispositif pour 
voter, surtout les personnes qui utilisent 
régulièrement un dispositif de commande au 
souffle. Les électeurs expirent pour entendre les 
noms des personnes candidates et aspirent pour 
voter. 

 Commutateurs à bascule avec technologie 
audio : Aux bureaux de directeur et directrice de 
scrutin, les électeurs ayant une mobilité 
restreinte pouvaient voter à l’aide d’un 
commutateur à bascule et d’instructions audio. 
Ils ont utilisé leurs mains, leurs jambes, leurs 
pieds ou la partie de leur corps qui leur 
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In addition, electors also benefited from other 
accommodations available either at the 
returning office or the polling stations: 

 Level Access:    Elections NB made a 
tremendous effort to choose level access 
polling stations that were accessible to 
all electors.  Clearer standards for 
accessible building entrances helped 
returning officers find accessible 
buildings for most polling stations.  
Returning officers were required to 
complete a polling station evaluation 
sheet prior to confirming the location. 
 
In addition, where an elector is not able 
to physically enter their assigned polling 
station, there are other options.  The 
elector can vote at any returning office 
in the province, request a Transfer 
Certificate to allow them to vote at 
another polling station, or they can ask 
an election official help them to vote at 
the curbside of the polling station. 

 Visual Language Interpreters:    Visual 
Language Interpreter (ASL/LSQ) services 
were also available through the South‐
East Deaf & Hard of Hearing Services and 
the Saint John Deaf & Hard of Hearing 
Services by appointment, on both 
advance polling days and Election Day. 

 Ballot:   A large font / high contrast 
ballot was used for this election and 
printed using a large white font on a 
black background.  This made the task of 
reading the candidates name easier for 
electors with diminishing eyesight. 

 Magnifiers:    Magnifiers were provided 
at the returning offices and at all polling 
stations.  Special Voting Officers brought 
them with their supplies when they 
visited treatment centres or an elector 
at home. 

 Pocket Talkers:    Pockets Talkers are 
devices with a microphone and 

permettait d’appuyer sur le commutateur. 
 
D’autres mesures d’adaptation ont été offertes aux 
électeurs au bureau du directeur ou de la directrice 
de scrutin, ou aux bureaux de scrutin : 

 Accès de plain‐pied : Élections NB s’est 
efforcé de trouver des bureaux de scrutin qui 
offraient un accès de plain‐pied et qui 
étaient accessibles à tous les électeurs. 
Grâce à des normes plus précises sur les 
entrées de bâtiment accessibles, les 
directeurs et directrices de scrutin ont 
trouvé des bâtiments accessibles pour la 
plupart des bureaux de scrutin. Ils devaient 
remplir une feuille d’évaluation des bureaux 
de scrutin avant de confirmer l’endroit. 
Les électeurs qui ne pouvaient avoir 
physiquement accès au bureau de scrutin qui 
leur était assigné pouvaient se prévaloir 
d’autres options. Ils pouvaient voter à 
n’importe quel bureau de directeur ou 
directrice de scrutin, demander un certificat 
de transfert pour voter à un autre bureau de 
scrutin ou solliciter l’aide d’un membre du 
personnel électoral pour voter à proximité 
du bureau de scrutin. 

 Interprètes en langage visuel : Les services 
d’interprète en langage visuel (ASL/LSQ) 
étaient accessibles sur rendez‐vous par 
l’entremise de South‐East Deaf & Hard of 
Hearing Services et de Saint John Deaf & 
Hard of Hearing Services, aux scrutins par 
anticipation et le jour ordinaire du scrutin. 

 Bulletin de vote : Un bulletin de vote 
contrastant à gros caractères a été utilisé 
durant la présente élection et imprimé en 
gros caractères blancs sur fond noir. Les 
électeurs ayant un problème de vision 
pouvaient ainsi lire plus facilement les noms 
des personnes candidates. 

 Loupes : Des loupes ont été fournies aux 
bureaux des directeurs et directrices de 
scrutin, et à tous les bureaux de scrutin. Les 
préposés au scrutin spécial ont apporté leurs 
fournitures lorsqu’ils visitaient les centres de 
traitement ou un électeur à domicile. 
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earphones designed to help 
communication in a one on one or small 
group setting.  They were used by 
electors who have hearing loss.  They 
were available at all returning offices 
and were carried by Special Voting 
Officers during visits to treatment 
centres or elector’s homes. 

 
 
 
Other supports that were in place included the 
following: 

 TTY phone service available via a toll‐
free number for deaf voters. 

 A DVD was created specifically for Deaf 
and Hard of Hearing electors using both 
ASL and LSQ.  The DVD’s were 
distributed to the Saint John Deaf and 
Hard of Hearing and the South‐East Deaf 
and Hard of Hearing clients, Premier’s 
Council on the Status of Disabled 
persons, Neil Squire Society and upon 
request, from individuals and other 
groups. 

 
Federal and Provincial Correctional Facilities 
 
As in previous elections the returning officer, 
with guidance from Elections NB, made 
arrangements with officials at these institutions 
to have Special Voting Officers either bring or 
mail a special ballot to eligible inmates. 
 
 
 
 
Young Electors 
 
For the first time, Elections NB hired a youth 
outreach coordinator who was responsible for 
encouraging youth in the communities, high 
schools, universities and community colleges to 
become involved in the electoral process.  This 
included working during the election in addition 
to communicating the importance of becoming 

 Amplificateurs personnels : Ces dispositifs 
dotés d’un microphone et d’écouteurs sont 
conçus pour faciliter la communication en 
face‐à‐face ou dans un petit groupe. Ils ont 
été utilisés par des électeurs ayant une 
déficience auditive. Ils étaient disponibles à 
tous les bureaux de directeur et directrice de 
scrutin. Les préposés au scrutin spécial en 
avaient avec eux durant les visites aux 
centres de traitement ou aux résidences des 
électeurs. 

 
D’autres formes de soutien ont été offertes : 

 Service téléphonique ATME accessible par un 
numéro sans frais pour les électeurs 
malentendants. 

 DVD produit pour les électeurs sourds ou 
malentendants en langage ASL et LSQ. La 
vidéo a été fournie aux clients de Saint John 
Deaf and Hard of Hearing et de South‐East 
Deaf and Hard of Hearing, au Conseil du 
premier ministre sur la condition des 
personnes handicapées, à la Société 
Neil Squire et, sur demande, à des 
particuliers et d’autres groupes. 

 
Établissements correctionnels fédéraux et 
provinciaux 
 
Comme aux élections précédentes, le directeur ou la 
directrice de scrutin, en consultation avec 
Élections NB, a pris des dispositions auprès des 
dirigeants de ces établissements pour que des 
préposés au scrutin spécial apportent ou postent un 
bulletin de vote spécial aux détenus ayant le droit 
de voter. 
 
Jeunes électeurs 
 
Pour la première fois, Élections NB a embauché une 
coordonnatrice de la sensibilisation des jeunes au 
processus électoral qui était chargée d’inciter les 
jeunes des collectivités, des écoles secondaires, des 
universités et des collèges communautaires à 
participer activement au processus électoral, 
notamment à travailler durant l’élection, en plus de 
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a registered elector and exercising their right to 
vote. 
 
Elections NB also implemented a pilot project of 
opening satellite returning offices on four 
university or community college campuses (see 
section Satellite Returning Offices).  This 
initiative proved to be very successful and one 
that will be considered for other contests. 
 
 
The coordinator also worked on a number of 
initiatives directly and indirectly with the youth 
by speaking at various events or providing 
support to the returning officers and their staff.  
There were various activities, supports and 
other tools used such as on‐campus registration 
days, support for on‐campus activities such as 
Rock The Vote and Shinerama.  Elections NB 
also distributed “Don’t Throw Away Your Vote” 
flyers, bookmarks, and CDs which had election 
material for teachers.  All these materials 
garnered very positive reactions from both 
teachers and students.  Social media tools like 
Facebook and Twitter were also used as another 
way to communicate to the youth about the 
election. 
 
 
Employment of High School Students 
 
One of the enhanced mandates for Elections NB 
was to promote knowledge about our 
democratic institutions and practices and to 
provide greater public awareness about 
elections, particularly among young New 
Brunswickers.  Elections NB partnered with the 
Department of Education to offer high school 
youth an opportunity to become actively 
involved during this election period.  The 
students selected were those enrolled in a high 
school social studies prescribed course and who 
met the required criteria required to work.  In 
all, Elections NB hired 202 students to work at 
the advance polls or on Election Day.  All 14 
school district superintendants agreed to 

faire ressortir l’importance de s’inscrire comme 
électeur et d’exercer son droit de vote. 
 
Élections NB a aussi mis sur pied un projet pilote de 
bureaux de directeur ou directrice de scrutin 
satellites sur quatre campus d’université ou de 
collège communautaire (voir la section Bureaux 
satellites de directeur et directrice de scrutin). Cette 
initiative a donné d’excellents résultats. Elle sera de 
nouveau envisagée pour d’autres scrutins. 
 
La coordonnatrice a participé, directement ou 
indirectement, à quelques initiatives auprès des 
jeunes, en prenant la parole à divers événements ou 
en offrant un soutien aux directeurs et directrices de 
scrutin, et à leur personnel. Divers moyens de 
soutien, activités et autres outils ont été utilisés 
dont les jours d’inscription sur le campus, et le 
soutien aux activités sur le campus comme Rock The 
Vote et Shinerama. Élections NB a aussi distribué 
des brochures « Ne laissez pas votre vote 
s’envoler », des signets et des disques compacts 
fournissant du matériel pédagogique au personnel 
enseignant. Tous ces documents ont suscité des 
réactions très positives de la part des enseignants et 
des élèves. Les médias sociaux, comme Facebook et 
Twitter, ont aussi été utilisés pour communiquer 
avec les jeunes au sujet de l’élection. 
 
Emploi des élèves du niveau secondaire 
 
Élections NB s’est vu confier un mandat étoffé de 
mousser les connaissances sur les institutions et 
pratiques démocratiques, et de sensibiliser 
davantage le public aux élections, en particulier les 
jeunes Néo‐Brunwickois et Néo‐Brunswickoises. En 
partenariat avec le ministère de l’Éducation, 
Élections NB a offert aux jeunes du niveau 
secondaire l’occasion de participer activement 
durant la période électorale. Les élèves choisis 
étaient inscrits au cours de sciences humaines 
prescrit et répondaient aux critères d’embauche. 
Élections NB a embauché 202 élèves qui ont 
travaillé aux scrutins par anticipation ou le jour 
ordinaire du scrutin. Les directrices et directeurs 
généraux des 14 districts scolaires ont accepté 
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participate in this initiative. 
 
High school students who worked as poll 
workers were able to apply their theoretical 
knowledge from the classroom with practical 
knowledge within their own community.  It also 
allowed them to become active citizens and 
gain a better understanding and awareness of 
the democratic process and the issues, along 
with the workings of the basic infrastructure of 
democracy that is our electoral system.  Based 
on its initial success, employment of high school 
students will be a regular initiative for future 
elections. 
 
What does it cost to run an election? 
The direct costs for Elections NB for the 2010 
election were $8.4 million, approximately 
$15.58 for each voter on the List of Electors, or 
about $22.41 for each actual vote cast.  Over a 
four‐year term for Members of the Legislative 
Assembly, election machinery costs about $3.90 
per voter per year, a fairly modest component 
of public service costs. 
 
Approximately half of the election costs ($3.9 
million) went to workers – returning officers, 
returning office staff and poll workers – in the 
55 electoral districts throughout the province.  
Another large amount ($824,000) paid for the 
short‐term rental of returning offices and 
polling stations.  Computers, phones and poll 
materials cost $1.4 million. Of this amount 
approximately $900,000 was spent to purchase 
computers and related equipment that will be 
used in future provincial and municipal 
elections. Tabulation machine technology with 
accessible voting features cost $287,000.  Voter 
Information Cards and advertising costs were a 
bit over $315,000, and additional staff at 
Elections NB in Fredericton cost another 
$172,000. 
 
These numbers do not include the overhead 
costs of Elections NB which, in addition to 
running provincial elections, also runs province‐

d’appuyer cette initiative. 
 
Les élèves embauchés comme travailleurs au scrutin 
ont pu appliquer dans leur propre collectivité les 
connaissances théoriques qu’ils avaient acquises en 
classe. Ils sont devenus des citoyens actifs et ont 
acquis une meilleure compréhension du processus 
démocratique et des enjeux, ainsi que des rouages 
de l’infrastructure de base de la démocratie qu’est 
notre système électoral. Fort de ce succès, cette 
initiative d’emploi des élèves du niveau secondaire 
sera reprise aux prochaines élections. 
 
 
 
Quel est le coût de gérer une élection? 
Les coûts directs de l’élection de 2010 pour 
Élections NB s’élevaient à 8,4 millions de dollars, 
environ 15,58 $ par personne inscrite sur la liste 
électorale ou environ 22,41 $ pour chaque vote 
exprimé. Pour un mandat de quatre ans des députés 
de l’Assemblée législative, l’appareil électoral coûte 
environ 3,90 $ par électeur par année, un élément 
assez modeste des coûts des services publics. 
 
À peu près la moitié des coûts de l’élection 
(3,9 millions de dollars) ont été imputés aux 
travailleurs – directeurs et directrices de scrutin, et 
leur personnel, et travailleurs au scrutin – des 
55 circonscriptions électorales de la province. Une 
autre tranche substantielle (824,000 $) a servi à 
payer la location à court terme des bureaux des 
directeurs et directrices de scrutin, et des bureaux 
de vote. Les ordinateurs, les téléphones et le 
matériel des bureaux de vote ont couté 1,4 millions 
de dollars.  Environ 900 000 $ de cette somme a été 
dépensé pour acheter les ordinateurs et les 
fournitures connexes qui feront emploi à de futures 
élections provinciales et municipales. Les coûts de la 
technologie des machines à compilation des votes 
avec les éléments d’accessibilité s’élevaient à 
287 000 $. Les coûts des cartes de renseignements 
aux électeurs et de la publicité étaient légèrement 
supérieurs à 315 000 $. Les coûts du personnel 
supplémentaire à Élections NB à Fredericton 
s’élevaient à 172 000 $. 
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wide municipal and district education council 
elections every 4 years, as well as bi‐annual 
municipal by‐elections for many of the 105 
municipalities and rural communities in the 
province. 
 
 
 
 
 
Provincial By‐Elections Since 2006: 
Three provincial by‐elections were held since 
this office filed the report on the previous 
general election in September 2006.  The first 
was held in Moncton East on March 5, 2007, the 
second was held in New Maryland‐Sunbury 
West on November 3, 2008, and the third was 
held in Restigouche‐la‐Vallée on March 9, 2009.  
Separate reports were previously submitted 
with respect to those by‐elections. 
 
Acknowledgements: 
Administering a province‐wide election requires 
many people.  16 full time employees work at 
Elections NB, from the Chief Electoral Officer to 
the warehouse manager.  Preparing for an 
election requires significant logistical challenges 
that the general public does not see.  Even with 
a fixed election date known in advance, the 
sheer volume of material to prepare is 
significant – maps and polling division 
descriptions, lists of electors, training materials, 
election officer materials, computers, printers, 
email accounts, telephones, faxes, phone lines, 
and all the supplies necessary to open a 
returning office must be ordered, packaged and 
shipped to each electoral district.  As an 
example, packing the various election officer 
kits started in December 2009, when most 
people were thinking of Christmas vacation. 
 
 
 
Before, during, and after an election, every 
Elections NB employee works many long days 
and nights, 7 days a week, to assist the 55 

 
Ces données ne comprennent pas les frais généraux 
d’Élections NB qui, en plus de gérer les élections 
provinciales, s’occupe des élections municipales et 
des conseils d’éducation de district dans l’ensemble 
de la province, tous les quatre ans, ainsi que des 
élections partielles municipales biannuelles pour 
plusieurs des 105 municipalités et communautés 
rurales de la province. 
 
Élections partielles provinciales depuis 2006 : 
Depuis la présentation du rapport sur l’élection 
générale tenue en septembre 2006, trois élections 
partielles provinciales ont eu lieu : dans 
Moncton‐Est, le 5 mars 2007, dans 
New Maryland‐Sunbury West, le 3 novembre 2008 
et dans Restigouche‐la‐Vallée, le 9 mars 2009. Des 
rapports distincts ont été soumis concernant ces 
élections partielles. 
 
 
Remerciements : 
Pour administrer une élection provinciale, il faut 
compter sur de nombreuses personnes. 
Seize employés à temps plein travaillent à 
Élections NB, depuis le directeur général des 
élections au gestionnaire de l’entrepôt. La 
préparation d’une élection comporte de grands 
défis de logistique que le public ne voit pas. Même 
avec une date d’élection fixe, la quantité de matériel 
à préparer est énorme – les cartes et descriptions de 
section de vote, les listes électorales, le matériel 
pédagogique, le matériel des membres du personnel 
électoral, les ordinateurs, les imprimantes, les 
comptes de courriel, les téléphones, les 
télécopieurs, les lignes téléphoniques et toutes les 
fournitures requises pour ouvrir un bureau de 
directeur ou directrice de scrutin doivent être 
commandés, emballés et expédiés à chaque 
circonscription électorale. À titre d’exemple, nous 
avons commencé à emballer les diverses trousses 
des membres du personnel électoral en 
décembre 2009, lorsque la plupart des gens rêvaient 
aux vacances de Noël. 
 
Avant, pendant et après une élection, les membres 



September 27, 2010 NB General Election  xxx Élection générale du N.-B. du 27 septembre 2010 

returning officers and their staff, electors, 
candidates, political parties and media 
representatives needing information or 
assistance. 
 
 
 
Once the election begins, it takes thousands of 
more temporary workers to make it work.  
There were 14 call centre employees who 
fielded many hundreds of calls each week and 
updated elector information.  Six to ten people 
worked at each of the 61 returning and satellite 
returning offices, who in turn hired and trained 
4,500+ front‐line poll workers to operate the 
141 advance polls and 529 ordinary polls.  To all 
of those front‐line workers, I would like to say a 
special thank you for all of your hard work and 
effort. 
 
 
 
Elections NB relies on the unwavering 
cooperation and support of several government 
departments and many private sector 
businesses and organisations, who supply all of 
the materials, services, office space and polling 
space needed during an election, and who 
realize that in a election, there is no room for 
delay.  Communications New Brunswick in 
particular must be recognized, as the staff there 
designed our magazine‐style newspaper inserts 
and were instrumental in creating the 
promotional designs for the youth outreach 
materials. 
 
Elections NB would like to thank the 
Department of Education for their ongoing 
support in developing the student employment 
program, the school district Superintendents, 
the high school principals and social studies 
teachers who selected their students for the 
initiative to employ them at the polls.  I would 
like to recognize the students themselves who 
brought their energy and talent to make this 
initiative successful. 

du personnel d’Élections NB travaillent de longues 
journées et le soir, sept jours sur sept, pour appuyer 
les 55 bureaux de directeur et directrice de scrutin, 
et leur personnel, les électeurs, les personnes 
candidates, les partis politiques et les représentants 
des médias qui ont besoin d’information ou d’aide. 
 
Lorsqu’une élection est déclenchée, il faut compter 
sur des milliers d’autres travailleurs temporaires. 
Quatorze employés au centre d’appel ont répondu à 
des centaines d’appels chaque semaine et mis à jour 
l’information sur les électeurs. De six à 
dix personnes ont travaillé dans chacun des 
61 bureaux de directeur et directrice de scrutin, et 
des bureaux satellites qui ont embauché et formé 
quelque 4 500 travailleurs au scrutin de première 
ligne pour le fonctionnement de 141 bureaux de 
scrutin par anticipation et 529 bureaux de scrutin 
ordinaire. Je remercie tous ces travailleurs de 
première ligne de leur travail et de leurs efforts 
ardus. 
 
Élections NB compte sur la coopération et l’appui 
inébranlables de plusieurs ministères, et de 
plusieurs entreprises et organisations du secteur 
privé qui fournissent le matériel, les services, les 
espaces à bureau et les bureaux de scrutin 
nécessaires durant une élection, et qui savent qu’il 
ne peut y avoir aucun retard dans un calendrier 
électoral. Je tiens à souligner en particulier la 
contribution du personnel de Communications 
Nouveau‐Brunswick qui a conçu les encarts pour les 
journaux et qui a joué un rôle important dans la 
création des images promotionnelles du matériel 
sur l’approche de sensibilisation des jeunes. 
 
Élections NB remercie le ministère de l’Éducation de 
son support continu du développement du 
programme d’emploi des étudiants, les directrices 
et directeurs généraux des districts scolaires, les 
directions des écoles secondaires et les enseignants 
en sciences humaines qui ont choisi les élèves pour 
l’initiative d’emploi aux bureaux de scrutin. Je tiens 
aussi à souligner le travail des élèves qui, par leur 
dynamisme et leur talent, ont contribué à la réussite 
de cette initiative. 
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********** 

 
I am proud of the achievements of Elections NB 
since the 2006 election.  While being a relatively 
small province, New Brunswick is regarded by 
other Canadian electoral jurisdictions as being 
an innovative organization, and our revised 
method of voting is being seriously considered 
in various other jurisdictions.  The significant 
changes we have implemented ensure more 
accessible and inclusive electoral process in 
New Brunswick.  I look forward to the challenge 
of continually improving the system, and to 
serving the electors of the province in future 
elections. 
 
 

 
 
Michael P. Quinn 
Chief Electoral Officer 
 

 
********** 

 
Je suis fier des réalisations d’Élections NB depuis 
l’élection de 2006. Même si c’est une province 
relativement petite, le Nouveau‐Brunswick est 
considéré par d’autres instances électorales au 
Canada comme novateur. Notre méthode de 
votation révisée est examinée attentivement par 
d’autres provinces et territoires. Grâce aux 
changements importants que nous avons apportés, 
le processus électoral est plus accessible et plus 
inclusif au Nouveau‐Brunswick. Je me réjouis à la 
perspective de continuer à relever le défi 
d’améliorer le système et de servir les électeurs de 
la province dans les élections futures. 
 
Le directeur général des élections, 
 

 
 
Michael P. Quinn 
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STAFF OF ELECTIONS NB 
 
PERSONNEL D’ÉLECTIONS NB 
 

Chief Electoral Officer / 
Directeur général des élections 

Michael P. Quinn 

Assistant Electoral Officer / 
Directeur adjoint des élections  

David Owens 

Assistant Electoral Officer / 
Directeur adjoint des élections  

Nathan Phillips 

Director of Operations / 
Directeur des opérations 

Craig Astle 

Manager of Policy & Development / 
Gestionnaire de politique et développement 

Peggy Scott 

Manager of Voter Information System / 
Gestionnaire du système d’information des électeurs 

Ron Armitage 

Elections Coordinator / 
Coordinatrice des élections 

Louise Grady 

Public Relations Officer /  
Agent des relations publiques 

Paul Harpelle 

Information Systems Coordinator / 
Coordinateur des systèmes d'information 

Jim Wisted 

Geographic Information Systems Manager / 
Gérant des systèmes d'information géographique 

Martin Tremblay  

G.I.S. Technician and Poll Boundaries Coordinator/ 
Technicienne en S.I.G. et coordinatrice des limites de vote 

Cathy Stafford 

Political Finance Examiner /  
Examinateur – financement politique 

Euclide Robichaud 

Supervisor – Finance and Human Resources 
Superviseure – finances et ressources humaines 

Theresa Comeau 

Accounting/Administrative Support / 
Comptabilité/Soutien administratif 

Michelle Turcotte 
Gloria Steep 
Kelly Comeau 
Julie Sparks 

Receptionists / 
Réceptionnistes 

Laura Edaymi 
Jacinthe Bourque 

Warehouse / 
Entrepôt 

Jason Brown 
Nick Brooks 

Call Centre Staff / 
Personnel du centre d’appels 

Jocelyn Desjardins 
Donald Albert 
Frank Bourque 
Rose-May Daigle 
Christopher Bailey 
Miriam Beaulieu 
Monique Beaulieu 
Yolande Gagnon 
Diane Godin 
Cynthia Haché 
Steve Martin 
Jacinthe Nadeau 
Elisabeth Rickard 
Clarence Robichaud 
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2010 Provincial General Election Schedule 
September 27, 2010 

 
Order-In-Council – July 15, 2010 
Proclamation Date – July 15, 2010 (By the Lieutenant-Governor) 
Writs Issued - August 26, 2010 
 

Date Day 
Days 

Before 
Election

Days 
After 
Writ

Action To 
Be Taken 

Section / 
Act or 

Regulation

26 Aug 10  Thursday -32 0 Issue of Election Writ 13(2)(b) 

26 Aug 10  Thursday -32 0 Complete Preliminary Lists of Electors 20(1) 

26 Aug 10  Thursday -32 0 Calculation of Election Expenses Limits PPFA* 80 

26 Aug 10  Thursday -32 0 Revision Commences 34(1) 

26 Aug 10  Thursday -32 0 Special Ballots may be requested 87.6(2) 

28 Aug 10  Saturday -30 2 Issue Proclamation 18(1) 

28 Aug 10  Saturday -30 2 Publish Proclamation (Newspapers) 18(2)(a) 

1 Sep 10  Wednesday -26 6 
Publish Notice of Proclamation in Royal 
Gazette 

18(2)(b) 

7 Sep 10  Tuesday -20 12 Nomination Day Deadline 2 p.m. 
13(2), 
14(3) 

12 Sep 10  Sunday -15 17 Publish Grant of Poll 57(2) 

13 Sep 10  Monday -14 18 Notices to Vote sent 20(4) 

18 Sep 10  Saturday -9 23 Advance Polls - 1st Day - 10 a.m. to 8 p.m. 13(2)(e) 

20 Sep 10  Monday -7 25 Advance Polls - 2nd Day - 10 a.m. to 8 p.m. 13(2)(e) 

23 Sep 10  Thursday -4 28 End of Revision Period 34(1) 

25 Sep 10  Saturday -2 30 
Deadline for withdrawal of candidates - 
10:00 a.m. 

54(1) 

27 Sep 10  Monday 0 32 Final Return of Special Ballots - 8 p.m. 87.6(2) 

27 Sep 10  Monday 0 32 ELECTION DAY 
13(2)(d), 

14(1) 

1 Oct 10  Friday 4 36 Official Addition 13(2)(f) 

5 Oct 10  Tuesday 8 40 Deadline for Application for Recount 94(1) 

8 Oct 10  Friday 11 43 Return of Writ, if no recount 13(2)(g) 

7 Dec 10  Tuesday 71 103 
Deadline for filing election period return for 
candidates 

PPFA * 
81(1) 

5 Feb 11  Saturday 131 163 
Deadline for filing election period return for 
registered political parties 

PPFA * 
82(1) 

* Political Process Financing Act 
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Calendrier de l'élection générale 2010 
Le 27 septembre 2010 

 
Décret en conseil - le 15 juillet 2010 
Date de l'avis d'élection - le 15 juillet 2010 (par le lieutenant-gouverneur) 
Date de l'émission des brefs - le 26 août 2010 
 

Date Jour 
Jours 

avant le 
scrutin

Jours 
après le 

bref 
Mesure à prendre 

Article/loi 
ou 

règlement

le 26 août 10 jeudi -32 0 Émission du bref d’élection 13(2)(b) 

le 26 août 10 jeudi -32 0 Compléter les listes électorales préliminaires 20(1) 

le 26 août 10 jeudi -32 0 Calcul des limites des dépenses électorales 
LFAP* 

80 

le 26 août 10 jeudi -32 0 Début de la révision 34(1) 

le 26 août 10 jeudi -32 0 
Les bulletins de vote spéciaux peuvent être 
demander 

87.6(2) 

le 28 août 10 samedi -30 2 Émission de l’avis d’élection 18(1) 

le 28 août 10 samedi -30 2 Publication de l’avis d’élection (journaux) 18(2)(a) 

le 1 sept. 10 mercredi -26 6 
Publication de l’avis d’élection dans la 
Gazette royale 

18(2)(b) 

le 7 sept. 10 mardi -20 12 
Déclaration de candidatures - heure limite 
- 14h 

13(2), 
14(3) 

le 12 sept. 10 dimanche -15 17 Publication de l’avis de scrutin 57(2) 

le 13 sept. 10 lundi -14 18 Les avis de l'élection envoyés 20(4) 

le 12 sept. 10 dimanche -15 17 Publication de l’avis de scrutin 57(2) 

le 18 sept. 10 samedi -9 23 
Scrutin par anticipation (1er jour) - (10h - 
20h) 

13(2)(e) 

le 20 sept. 10 lundi -7 25 Scrutin par anticipation (2e jour) - (10h - 20h) 13(2)(e) 

le 23 sept. 10 jeudi -4 28 Fin de la période de révision 34(1) 

le 25 sept. 10 samedi -2 30 
Heure limite pour le retrait de candidatures - 
10h 

54(1) 

le 27 sept. 10 lundi 0 32 
Heure limite pour le retour des bulletins de 
vote spéciaux - 20h 

87.6(2) 

le 27 sept. 10 lundi 0 32 JOUR DE L’ÉLECTION 
13(2)(d), 

14(1) 

le 1 oct. 10 vendredi 4 36 Addition officielle 13(2)(f) 

le 5 oct. 10 mardi 8 40 
Date limite pour demander un dépouillement 
judiciaire 

94(1) 

le 8 oct. 10 vendredi 11 43 
Retour du bref d’élection s’il n’y a pas de 
dépouillement judiciaire 

13(2)(g) 

le 7 déc. 10 mardi 71 103 
Date de présentation du rapport financier du 
(de la) candidat(e) pour la période électorale 

LFAP * 
81(1) 

le 5 févr. 11 samedi 131 163 
Date de présentation du rapport financier du 
parti politique enregistré pour la période 
électorale 

LFAP * 
82(1) 

* Loi sur le financement de l’activité politique 
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Candidate Gender Comparisons / Comparaison du sexe des candidat(e)s
2010

Nominated / Déclaré(e)s Elected / Élu(e)s

Male / 
Homme

Female /
Femme

Total
Male / 

Homme
Female /
Femme

Total

L 43 12 55 L 13 0 13

PC 41 14 55 PC 34 8 42

NDP/NPD 38 17 55 NDP/NPD 0 0 0

PVNBGP 26 23 49 * PVNBGP 0 0 0

PANB/AGNB 9 5 14 PANB/AGNB 0 0 0

IND 7 0 7 IND 0 0 0

Total 164 71 235 Total 47 8 55

* 2 male candidates withdrew after nominations closed. They are not included in this table. 
* 2 candidats (masculins) se sont désistés après la clôture des déclarations de candidature.  Ils ne sont pas inclus dans le présent tableau.
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Comparison of Voting Methods
Comparaison des méthodes de vote

1987 - 2010

Number of Electors Voting / Nombre d'électeurs ayant voté
Year /
Année

Ordinary polls / 
Scrutins ordinaires

Advance polls / 
Scrutins par anticipation

Special ballot /
Bulletins spéciaux TOTAL

1987 378,801 26,634 5,701 411,136
1991 385,919 23,624 5,185 414,728
1995 362,383 26,677 4,190 393,250
1999 364,501 27,933 4,745 397,179
2003 349,697 32,118 4,842 386,657
2006 312,243 49,395 15,609 377,247
2010 275,759 49,167 49,976 374,902
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Candidates in General Elections, by Party
Candidat(e)s aux élections générales, par parti

1967 - 2010
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1967 22 58 58 3 0 0 0 0 0 0 0 119

1970 22 58 58 31 0 0 0 0 0 0 5 152

1974 58 58 58 35 0 0 0 13 0 0 11 175

1978 58 58 58 36 0 0 0 23 0 0 6 181

1982 58 58 58 54 0 0 0 10 0 0 6 186

1987 58 58 58 58 0 0 0 0 0 0 10 184

1991 58 58 58 58 0 0 48 0 0 0 2 224

1995 55 55 55 55 0 0 36 0 17 0 8 226

1999 55 55 55 55 0 0 18 0 9 0 4 196

2003 55 55 55 55 0 0 0 0 0 10 2 177

2006 55 55 55 48 0 0 0 0 0 0 4 162

2010 55 55 55 55 49 14 0 0 0 0 7 235
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Elected Candidates in General Elections, by Party
Candidat(e)s élu(e)s aux élections générales, par parti

1967 - 2010
 Y

e
a

r 
/

 A
n

n
é
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1967 22 32 26 0 0 0 0 0 0 0 0 58

1970 22 26 32 0 0 0 0 0 0 0 0 58

1974 58 25 33 0 0 0 0 0 0 0 0 58

1978 58 28 30 0 0 0 0 0 0 0 0 58

1982 58 18 39 1 0 0 0 0 0 0 0 58

1987 58 58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 58

1991 58 46 3 1 0 0 8 0 0 0 0 58

1995 55 48 6 1 0 0 0 0 0 0 0 55

1999 55 10 44 1 0 0 0 0 0 0 0 55

2003 55 26 28 1 0 0 0 0 0 0 0 55

2006 55 29 26 0 0 0 0 0 0 0 0 55

2010 55 13 42 0 0 0 0 0 0 0 0 55

* De-registered March 31, 2002.  /  Enregistrement annulé le 31 mars 2002.
  ** De-registered October 22, 2004.  /  Enregistrement annulé le 22 octobre 2004.
 *** De-registered July 13, 1999.  /  Enregistrement annulé le 13 juillet 1999.

 **** De-registered December 1, 1986.  / Enregistrement annulé le 1er décembre 1986.

Partis annulésDe-registered Parties

Confederation of Regions – N.B.
The Grey Party of New Brunswick

Natural Law Party of New Brunswick
Parti Acadien

Confederation of Regions – N.B.
The Grey Party of New Brunswick
Parti de la Loi Naturelle du Nouveau-Bru
Parti Acadien

COR *
GREY **

NLP / PLN ***
PA ****
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15- Kent
        

13- Southwest Miramichi
       Miramichi-Sud-Ouest

53- Restigouche-la-Vallée

47- York

48- York North
      York-Nord

51- Victoria-Tobique

5- Nepisiguit

50- Carleton

27- Albert

25- Petitcodiac

12- Miramichi Centre
      Miramichi-Centre

49- Woodstock

28- Kings East
      Kings-Est

40- Oromocto

18- Tantramar
        

38- Charlotte-The Isles
   Charlotte-les-Îles

41- Grand Lake-
      Gagetown

2- Dalhousie-
    Restigouche East
    Dalhousie-
    Restigouche-Est

55- Madawaska-
      les-Lacs

29- Hampton-
      Kings

14- Rogersville-
      Kouchibouguac
        

46- New Maryland-
      Sunbury West
      New Maryland-
      Sunbury-Ouest

31- Saint John-
      Fundy

37- Fundy-
      River Valley

10- Miramichi Bay-Neguac
      Baie-de-Miramichi-Neguac

16- Kent South
      Kent-Sud

11- Miramichi-Bay du Vin
      Miramichi-Baie-du-Vin

6- Caraquet

1- Campbellton-
    Restigouche Centre
    Campbellton-
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(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

1
Campbellton-Restigouche Centre /
Campbellton-Restigouche-Centre

1,041 1 1,042 52 2 54 1,096

2
Dalhousie-Restigouche East /
Dalhousie-Restigouche-Est

1,129 0 1,129 132 1 133 1,262

3 Nigadoo-Chaleur 548 1 549 95 0 95 644

4 Bathurst 1,503 24 1,527 79 3 82 1,609

5 Nepisiguit 496 0 496 80 1 81 577

6 Caraquet 1,526 1 1,527 81 1 82 1,609

7 Lamèque-Shippagan-Miscou 656 12 668 86 2 88 756

8 Centre-Péninsule-Saint-Sauveur 788 8 796 111 2 113 909

9 Tracadie-Sheila 1,177 8 1,185 106 0 106 1,291

10
Miramichi Bay-Neguac /
Baie-de-Miramichi-Neguac

1,041 2 1,043 209 1 210 1,253

11
Miramichi-Bay du Vin /
Miramichi-Baie-du-Vin

771 15 786 38 0 38 824

12
Miramichi Centre /
Miramichi-Centre

866 1 867 64 3 67 934

13
Southwest Miramichi /
Miramichi-Sud-Ouest

703 5 708 78 3 81 789

14 Rogersville-Kouchibouguac 501 3 504 86 0 86 590

15 Kent 488 3 491 112 2 114 605

16
Kent South /
Kent-Sud

483 0 483 123 1 124 607

17 Shediac-Cap-Pelé 751 12 763 96 0 96 859

18 Tantramar 422 0 422 22 0 22 444

19 Memramcook-Lakeville-Dieppe 446 4 450 105 0 105 555

20
Dieppe Centre-Lewisville /
Dieppe-Centre-Lewisville

882 1 883 225 2 227 1,110

21
Moncton East /
Moncton-Est

694 8 702 81 0 81 783

22
Moncton West /
Moncton-Ouest

854 0 854 86 1 87 941
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23
Moncton North /
Moncton-Nord

459 6 465 126 0 126 591

24 Moncton-Crescent 1,084 0 1,084 158 1 159 1,243

25 Petitcodiac 426 0 426 89 3 92 518

26 Riverview 957 6 963 58 0 58 1,021

27 Albert 267 0 267 91 1 92 359

28
Kings East /
Kings-Est

689 0 689 43 0 43 732

29 Hampton-Kings 754 4 758 92 3 95 853

30 Quispamsis 925 0 925 130 1 131 1,056

31 Saint John-Fundy 434 2 436 121 2 123 559

32 Rothesay 566 2 568 84 2 86 654

33
Saint John East /
Saint John-Est

684 3 687 70 0 70 757

34 Saint John Harbour 790 6 796 132 1 133 929

35 Saint John Portland 934 0 934 103 0 103 1,037

36 Saint John Lancaster 1,485 7 1,492 91 0 91 1,583

37 Fundy-River Valley 750 0 750 98 1 99 849

38
Charlotte-The Isles /
Charlotte-les-Îles

682 4 686 37 0 37 723

39 Charlotte-Campobello 404 3 407 57 0 57 464

40 Oromocto 410 2 412 16 4 20 432

41 Grand Lake-Gagetown 438 0 438 85 0 85 523

42 Fredericton-Nashwaaksis 1,225 3 1,228 179 1 180 1,408

43 Fredericton-Fort Nashwaak 1,057 5 1,062 178 3 181 1,243

44 Fredericton-Lincoln 930 10 940 101 0 101 1,041
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45 Fredericton-Silverwood 1,305 1 1,306 277 2 279 1,585

46
New Maryland-Sunbury West /
New Maryland-Sunbury-Ouest

682 1 683 110 0 110 793

47 York 550 2 552 91 1 92 644

48
York North /
York-Nord

440 0 440 124 0 124 564

49 Woodstock 1,167 1 1,168 70 1 71 1,239

50 Carleton 721 0 721 63 0 63 784

51 Victoria-Tobique 651 0 651 44 0 44 695

52
Grand Falls-Drummond-Saint-André /
Grand-Sault-Drummond-Saint-André

1,405 12 1,417 90 2 92 1,509

53 Restigouche-la-Vallée 682 5 687 137 5 142 829

54 Edmundston-Saint-Basile 1,857 17 1,874 64 2 66 1,940

55 Madawaska-les-Lacs 574 0 574 194 4 198 772

TOTALS / TOTAUX 44,150 211 44,361 5,550 65 5,615 49,976
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  Roy Boudreau (L)

  Greg Davis (PC)

  Widler Jules (NDP/NPD)

  Lynn Morrison Hemson (PVNBGP)
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